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1. PRESENTACION

La Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
Interno en las entidades y organismos del estado, “El Jefe de la Unidad de la oficina
de control interno debera publicar cada seis meses en la pagina web de la entidad,
un informe semestral del estado del control interno de dicha entidad...”

El Modelo Estandar de Control Interno MECI, proporciona una estructura para el
control a la Planeacion estrategia, la gestion y la evaluacién de las entidades del
estado, el propésito de la implementacion de este nuevo modelo de reestructuracion
MECI, segtn Decreto 943 de 2014, Decreto 1499 de 2017, implementacion del
(MIPG), Decreto 612 de 2018, integracion de los Planes Institucionales y
Estratégicos al Plan de Accion de la Empresas, es orientar a las entidades al
cumplimiento de los objetivos institucionales y con esto a la contribucion de los fines

esenciales del estado.

2. NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de 1991, articulo 208 y 269

Ley 87 de 2003, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
Interno en las entidades y organismos del estado.

Ley 142 de 1994, Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones. En sus articulos 45 al 52

Decreto No. 1599 de 2005, por medio del cual se adopta el modelo estandar de
Control interno MECI 1000: 2005 en el Estado Colombiano. 47/

Ley 1474 de 2011. Art: 78, Dispone que todas las entidades y organismos de la
administracién Publica... “tendran que rendir cuentas de manera permanente a la
ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos

establecidos por el Gobierno Nacional. *

Decreto 943 del 2014 Adecuacién del Modelo Estandar de Control interno MECI.

Decreto 1499 de 2017, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
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Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el sistema
de Gestion y se implementa el nuevo Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

(MIPG).

Decreto 612 de 2018, por medio del cual se integran los Planes Institucionales y
Estratégicos al Plan de Accién de la Empresa

3. OBJETIVOS

m [dentificar los avances y dificultades de los subsistemas del Modelo Estandar
de Control Interno establecido en la Empresa Oficial de Servicios Publicos de
Yumbo ESPY S.A ESP; en el periodo de Enero 01 al 31 de Diciembre de

2020

= Conceptuar acerca del estado general del Sistema de Control Interno en Ia
entidad ajustado al Decreto 612 de 2018.

i Seguimiento a la implementacién del Modelo Integrado de Planeacuon y
Gestion (MIPG), Decreto 1499 de 2017.

m Establecer recomendaciones, con el proposito del mejoramiento continuo de
la entidad.

4. METODOLOGIA

De acuerdo a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica (DAFP), se utilizé el formato para la realizacién del informe Anual
sobre el estado del sistema de control interno, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 9y 78 de la ley 1474 de 2011.

En este informe se evalla el sistema de control interno, de acuerdo a los avances
presentados en los subsistemas de control estratégico, subsistema de control de
gestion y subsistema de control de evaluacion.

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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5. INFORME ANUAL DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO

LEY 1474 DE 2011 !

Compromisos y Protocolos Eticos: La ESPY S.A ESP cuenta con el Cddigo
de Integridad construido y adoptado, este documento es un instrumento de gestion
transparente y de conocimiento publico, ha venido siendo interiorizado para formar
parte de la cultura organizacional, enfocada en el cumplimiento de la funcion social.

Una vez realizado el proceso de autoevaluaciéon a todo el personal de planta y
contratistas de la entidad, se evidencia la necesidad de mejorar y armonizar mas el
conocimiento de los valores éticos, por parte de los empleados y verificar su aplicacion
del manual a través de capacitaciones de sensibilizacion del mismo.

Al personal nuevo que se incorporé a la Empresa, a partir del 16 de enero de 2020, se
le socializo y explico en el curso de induccién y re induccion, el codigo de Etica
existente, por parte de la Coordinador de Talento Humano y el jefe de la Oficina de

Control Interno.

El nuevo cddigo de Integridad fue revisado, estructurado y adoptarlo por resolucion, de
acuerdo a la nueva restructuracién del MECI-CALIDAD segun Decreto 943 de 2014, la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), como lo norma
la (DAFP), para el periodo fiscal 2020.
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Desarrollo del Talento Humano

La Empresa tiene definido en la parte de Gestion Humana procesos de vinculacion y -
desvinculacion de personal, plan de capacitaciones, plan de bienestar, plan de
seguridad y salud en el trabajo, prevencion de riesgos laborales y profesionales
ademas de la elaboracion de la némina de la Empresa

m  Con la restructuracion de la Planta de Cargos de la ESPY SA ESP, se nombro al
coordinador del area de Talento Humano como empleado oficina, quien tiene
bajo su responsabilidad la ejecucién del Plan de Bienestar Social, liquidacion de
némina, vinculacién y desvinculacion de personal, SG_SST y demas actividades

inherentes a su proceso. ,
El' Plan de Bienestar Social correspondiente a esta vigencia 2020, fue socializado

con todo el personal de planta, de libre nombramiento y remocién, aprobado por
el Comite Institucional de Gestion y Desemperio.

1.- Que actividades programadas y aprobadas en el Plan de Estimulos de
Bienestar Social se han ejecutado durante el periodo de enero 01 al 31 de

diciembre de 2020.

R/ 1.- Las actividades programadas y aprobadas en el Plan de Estimulos de Bienestar

Social mediante Resolucién No. 1.3.3.003 de enero 02 de 2020 Y mediante 1.3.1-103

del 01 de junio por medio de la cual se ajusto el cronograma de actividades, durante el

periodo de enero 01 al 31 de diciembre de 2020 se programaron un total de 10
- actividades y se realizaron 10 para un cumplimiento del 100%

Las actividades realizadas fueron las siguientes

Auxilio educativo hijos de los funcionarios
Auxilio educativo de los funcionarios
Bonos funcionarios

Bonos hijos de los funcionarios

Auxilio odontolégico

Auxilio oftalmolégico

Seguro de vida

Seguro exequial

Programa de cultura y recreacion

©P®NOO AWM~
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10:incentivos

Nota: la especificacién de los auxilios entregados se encuentra en el numeral 3
de este oficio

« PROGRAMA DE ENTREGA DE BONOS NAVIDENOS

e Mediante el contrato de compra No. 091 de 2020, se realiz6 la compra de bonos
navidefios para los empleados e hijos de los empleados, beneficiando a 79
funcionarios y 52 hijos menores de 18 afios de los funcionarios, teniendo en cuenta
que el plan contemplaba que el valor del bono seria adquirido proporcionalmente a
quienes llevaran por lo menos seis (6) meses de servicio en la empresa, los
valores adquiridos se describen a continuacion

HIJOS
CANTIDAD VALOR
1 $230.000
2 $240.000
52 $300.000
. TRABAJADOR
— CANTIDAD VALOR VALOR
1 $1.430.000
3 $1.480.000
1 $1.660.000
74 $1.810.000

o BENEFICIARIOS DEL SEGURO DE VIDA

e Proteccién que consistente en apoyar al funcionario y su nucleo familiar cubriendo
eventos de muerte por cualquier causa, incapacidad total y permanente y doble

indemnizacion por muerte accidental.

e Se dio cumplimiento al 100%. Adquiriendo péliza de vida con seguros del
estado para los funcionarios de la empresa, solo se dio inclusion al personal
que presentd la solicitud en los formularios socializados oportunamente.

BENEFICIARIOS DE SEGUROS EXEQUIALES

e Se adquirida péliza exequial con seguros del estado para el funcionario y su
grupo familiar, dicha pdliza tiene como fin cubrir los gastos por muerte de los

afiliados
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Se dio cumplimiento al 100%. Adquiriendo. pdliza exequial con seguros del
estado para los funcionarios de la empresa y se dio inclusion al personal que
presento la solicitud en los formularios socializados oportunamente. Ef costo de
~las pdlizas fue pdliza de vida por valor de $2.286.900.00 y poliza exequial

$3.835.200 '

PROGRAMA DE PROGRAMA DE CULTURA Y RECREACION

Teniendo en cuenta las condiciones de salud del pais, este afio las actividades
masivas presencialmente fueron replanteadas, dando cumplimiento a este
programa de una manera mas dinamica y insegura.

Mediante la orden de servicios No. 028 con fecha 14 de diciembre de 2020 se
realizéd actividad la cual tenia el objetivo de conmemorar el dia del servidor
publico, en agradecimiento por la gestion de Ia vigencia 2020 vy fortalecer
aspectos que puedan impactar en la familia , esta actividad se realizé en tres
grupos maximo de 27 personas garantizando asi el cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad , dicha actividad tuvo una actividad motivacional
actividad recreativa, entrega de obsequio tipo navidefio y cena, la participacion
fue del 100% de los funcionarios.

Se dio cumplimiento también a la celebracién del dia de Ia secretaria con la
entrega de un bono consumible en el comercio a las 5 secretarias auxiliares de

la empresa.

En dia 08 de MAYO de 2020 se realizé actividad de entrega de desayunos
sorpresa con el fin de conmemorar el dia de la madre de las trabajadoras y
empleadas de la empresa, teniendo en cuenta que la emergencia por
COVID-19 no permitié realizar actividades de tipo presencial y mucho menos
que significara aglomeracion de personas.

En dia 19 de JUNIO de 2020 se realizé actividad de entrega de detalles _

sorpresa con el fin de conmemorar el dia del padre de los trabajadores y
empleados de la empresa, teniendo en cuenta que la emergencia por
COVID-19 no permitid realizar actividades de tipo presencial que significara
aglomeracién de personas. -

Mediante orden de la orden de servicio No 004-2020 del veintisiete (27) de
febrero de 2020., cuyo objeto es ‘apoyo logistico para la celebracion de
cumplearos de los trabajadores y empleados de la empresa oficial de servicios
publicos de yumbo S.A. E.S.P.”., se suministré los servicios de alimentacion y

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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logistico para la celebraciéon de cumpleafios de los funcionarios de la empresa,
inicialmente a inicios del mes de marzo se llevé a cabo una actividad colectiva
para celebracion de los cumpleafios , pero teniendo en cuenta lo sucedido con
la pandemia del COVID-19 en adelante se celebro los cumplearios con la
entrega de tarjeta en los grupos de comunicacion de la empresa y envié de
desayuno sorpresa a cada funcionario.

o Mediante orden de servicios numero 028 con fecha 14 de diciembre de 2020,
Se realizo entrega de placas de reconocimiento a siete (7) funcionarios por sus
afios de servicio en la empresa, descritos a continuacion:

FERNANDO RIZO- OCHO (8) ANOS DE SERVICIO

ALVARO DAVID RODRIGUEZ- OCHO (8) ANOS DE SERVICIO
BERNABE SANCHEZ- OCHO (8) ANOS DE SERVICIO

MARCELO VLADIMIR DELGADO- OCHO (8) ANOS DE SERVICIO
OLIVIA BECERRA-DIEZ (10) ANOS DE SERVICIO

CARLOS MAURICIO PARRA -OCHO (8) ANOS DE SERVICIO
HENRY EUGENIO GAVIRIA- OCHO (8) ANOS DE SERVICIO

YVVVVVYY

2.- Cuantas capacitaciones se han realizado por parte de los empleados oficiales
y de libre nombramiento y remocién, durante el periodo enero 01 al 31 diciembre
de 2020. Relacionar nombres de los empleados capacitados, temas de las

capacitaciones.

2.- De acuerdo con el Plan de Capacitacién por Competencia aprobado mediante la
Resolucién No. 1.3.3.004 de enero 02 de 2020, se logrd capacitar un total de

veintinueve (29) funcionarios.

e Teniendo en cuenta la situacién de salud presentada en el pais por la pandemia
del covid-19 y el confinamiento obligatorio que se dio a partir del mes de marzo
del 2020, no permitié el normal desarrollo de la programacion del plan de
capacitacion, teniendo en cuenta que las entidades que ofrecian las
capacitaciones no tenian un normal funcionamiento, asi mismo algunas
capacitaciones requerian reunir personas presencialmente y por temas de
salubridad no estaba permitido.

e En este sentido en el mes de junio de 2020 mediante Resolucién No. 1.3.1.102
de junio 01 de 2020 se ajust6 el cronograma de las capacitaciones teniendo en
cuenta las prioridades de la empresa y reforzando el componente de seguridad

Calle 16 No 2N-20 Via Panocrama Comptejo TITAN Yumbo (Valle)
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y salud en el trabajo, suprimiendo del plan 8 capacitaciones que no se
desarrollaron en el 2020.

* Teniendo en cuenta lo anterior y una vez realizado el ajuste al cronograma del
plan de capacitaciones de 29 capacitaciones programadas en el plan se
ejecutaron 29, las cuales se describen a continuacion:

No DE PERSONAS
No TEMA BENEFICIADO
1 ’ SERVICIO AL CLIENTE 14
2 )TRABAJO EN EQUIPO 24
ACTUALIZACION EN MANTENIMIENTO Y OPERACION DE LAS
3 | PLANTAS DE POTABILIZACION 2
CONTROL INTERNO, GESTION COMERCIAL, RECURSOS
4 | HUMANOS, SISTEMAS DE GESTION 90
L 5 | CAPACITACION BRIGADA DE EMERGENCIA 8
CAPACITACI()N SOBRE TIPOS DE RESPONSABILIDADES A LA
6 |ALTA DIRECCION 9’
[ 7 | CAPACITACION SOBRE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE 24 ’
8 | CAPACITACION PAUSAS ACTIVAS 47 W
CAPACITACION ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA
9 |ATODO EL PERSONAL 80
10 | MANEJO ADECUADO DE‘ SUSTANCIAS QUIMICAS 8 l
11 | CAPACITACION HIGIENE POSTURAL Y VIDEO TERMINALES 13
12| CAPACITACION EN RIESGO MECANICO Y CUIDADO DE MANOS 5
13 |ACOSO LABORAL Y COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL 8
CONCEPTOS BASICOS DEL COPASST. RESOLUCION 2013 DE
14 11984 8
|15 |SOCIALIZACION PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD 81 )
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SOCIALIZACION DE LA POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS, PINAR Y PROGRAMA DE
16 | GESTION DOCUMENTAL PGD 10
SOCIALIZACION ACTUALIZACION DE LAS TABLAS DE
17 |{RETENCION DOCUMENTAL "TRD" 5
18 | PROCEDIMIENTO PARA ORGANIZAR ARCHIVOS DE GESTION 10
3 ) 5 José Fernando
19 | DISENO ELECTRICO CON ENFASIS EN NTC 2050 Puentes
20 |ADOPCION DEL CATALOGO PRESUPUESTAL Yuri Tatiana Joven
21 |FACTORES SALARIALES DE LOS TRABAJADORES OFICIALES John Fredy Garcia
22 | GESTION AMBIENTAL Harold Erazo
) Karine Ramirez, Jairo
23 | ACTUALIZACION EN LA REFORMA TRIBUTARIA Alberto Gonzalez
24 |ACTUALIZACION EN CONTRATACION ESTATAL Angie Lorena Lara
25 | SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICO Erika Gonzélez
. Jhoanna Paredes,
26 |COBRO Y RECUPERACION DE CARTERA JesUs Hernan Rojas
Alvaro David
27 | FACTURACION ELECTRONICA : Rodriguez
28 | ADMINISTRACION DE ALMACEN Y COMPRAS Andrés Cortazar
29 |ACTUALIZACION EN AUDITORIA INTERNA Pedro Pablo Escobar

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO

1.- De acuerdo a las actividades que se incluyen en el SG_SST, cuales se han
ejecutado durante el periodo de enero 01 a diciembre 15 de 20207

Calle 16 No 2N-20 Via Pancrama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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De acuerdo al Plan de Trabajo del SST para el afio 2020 se programaron 89
actividades, de las cuales se ejecutaron 86:

1. Actualizar matriz legal
2. Disefio y definicion del plan de capacitacion anual para la prevencion e

intervencién de los riesgos ,
3. actualizar indicadores del SG-SST obligatorios segun la res. 0312/19

(frecuencia 2 veces)
4. Revisién del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

(frecuencia 2 veces)

5. Actualizacién y elaboracion del plan de trabajo anual.

6. Negociacion de las actividades y revisién de su estado por parte de la ARL

7. Socializaciones politicas, de seguridad y salud en el trabajo, prevencién spa,
RHYSI

8. Auditoria del SG-SST

9. Actualizar indicadores de estructura, proceso y resultado.

10.  Presentacién de las actividades de seguridad y salud en el trabajo afio 2020 al
COPASST y a la entidad. '

11.  Aprobacion del plan de trabajo de SST por parte del gerente

12.  Revisién por la alta direccidén del SG-SST (frecuencia 2 veces)

13.  Revisar los hallazgos de la auditoria y realizar plan de accién para el 2021

14.  Actualizar plan de emergencia de la planta nuevo horizonte (frecuencia 2 veces)
15.  Ejecutar simulacros de evacuaciéon

16.  capacitacion brigada de emergencia

17.  Mantenimiento y recarga de extintores

18.  socializacion plan de emergencia y ayuda mutua (frecuencia 2 veces)

19.  inspeccién de botiquines, camillas y extintores

20.  evaluacion de simulacros

21.  fumigacion de artropodos y erratizacion (frecuencia 8 veces)

22.  Actualizar matriz de riesgos y peligros (frecuencia 2 veces)

23.  revisidn y actualizacién del programa de manejo de sustancias quimicas

24.  revision y actualizacion del protocolo para manejo de cloro '

25. Entrega de epp a trabajadores

26.  Vigilancia del cumplimiento de la politica de prevencién y seguridad vial

27. inspeccion del cumplimiento de los procedimientos de trabajo seguro

28. Inspecciones de seguridad de los diferentes espacios y procesos (frecuencia 11

veces) ,
29. Programacién y seguimiento examenes meédicos ocupacionales segun

necesidad (frecuencia 3 veces)
30. Realizar exdmenes de perfil lipidico y glicemia para trabajadores y empleados

de la empresa -
31. Realizar exdmenes optometrias
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32.  Disefiar programa de vigilancia epidemiolégica en riesgo biomecanico

33.  capacitacién sobre estilos de vida saludable '

34.  medicion de morbilidad sentida y ausentismo

35 Realizacion de actividades de sensibilizacion y prevencion del consumo de
tabaco, alcohol y sustancias psicoactivas, de acuerdo con la politica de prevencion de
la empresa.

36. Acompafniamiento técnico para la-formacién, funcionamiento y fortalecimiento de
habilidades y competencias a los miembros del comité de convivencia laboral
(frecuencia 5 veces)

37.  Disefio protocolo de bioseguridad para la prevencién de covid-19

38.  socializacion de protocolo de bioseguridad (frecuencia 3 veces)

39. capacitacion en medidas de prevencion de bioseguridad para [a prevencion del
covid19 (frecuencia 3 veces)

40, Cambio de mobiliario para las personas expuestas a mayor riesgo biomecanico
41. capacitacion pausas activas (frecuencia 3 veces)

42. Promover y activar programa de pausas activas (frecuencia 3 veces)

43.  capacitacion higiene postural y video terminales

44. Revision y analisis de las estadisticas de ausentismo, morbilidad, diagnosticos
de salud mental y diagnéstico de clima laboral con el fin de establecer actividades de
prevencién e intervencion del riesgo psicosocial

45.  Conceptos basicos del sistema de riesgos laborales

46. Induccion y reinduccion sobre seguridad y salud en el trabajo

47.  Capacitacion en riesgo mecanico y cuidado de manos

48.  Capacitacion roles 'y responsabilidades del sistema a todo el personal

49. Manejo adecuado de sustancias quimica

2.- ;Qué actividades ha realizado la Brigada de Emergencia, dando
cumplimiento al Decreto 1072 durante el periodo de enero 01 a 31 diciembre de

20197

R// Capacitacion en manejo de sustancias quimicas, inspeccion de equipos de respuesta ante
una posible fuga de cloro gaseoso y preparacion de simulacro de fuga de cloro gaseosos en la

planta de nuevo horizonte,

Evidencia.

INFORME SIMULACRO FUGA DE CLORO GASEOSO DICIEMBRE 2020

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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El pasado 11 de diciembre, en compafiia con el cuerpo de bomberos de la ciudad de Yumbo
y el Consejo Municipal de Gestién de Riesgo, realizamos simulacro de escape de cloro
gaseoso en la planta de potabilizacién de agua de nuevo horizonte, este fruto de planeacion
y organizaciones previas, cuyos objetivos fueron:

« Evaluar los procedimientos de MAPEL de la planta de tratamiento de agua (ESPY)
como del personal de respuesta a emergencias del cuerpo de bomberos Yumbo

* Evaluar fortalezas, destrezas y habilidades de los roles de mando de incidentes
MAPEL '

* Desarrollar interaccién para la administracion de emergencias de manera conjunta
con el Consejo Municipal de Gestion de Riesgo en Desastres de Yumbo, aplicando
el modelo de Comando de Incidentes, de acuerdo con el decreto municipal de
Yumbo 085 de 2014. /

* Realizar acciones conjuntas para fortalecer la interaccién interinstitucional

* Realizar retroalimentacion y propuestas de mejora.

Para la realizacion de este simulacro se realizé una inspeccion previa de la planta de Nuevo
Horizonte, la cual arrojo propuestas de mejora, que dan cuenta de los niveles de
intervencion del riesgo de los que trata la guia 045 del INCONTEC las cuales incluyen la
eliminacién del riesgo, controles de ingenieria, controles administrativos, equipos y
elementos de proteccién personal y capacitacion. Se extraen del informe presentado por

el cuerpo de bomberos las propuestas mas relevantes.

1. Ubicar salida de emergencia hacia al exterior en sentido opuesto a la entrada

principal

2. Instalar alrededor de la caseta de cloro una barrera natural con plantas, de tal

manera que, en caso de emergencia, estas ayuden a reducir la velocidad e impacto
producto de la liberacién de este material peligroso .

3. Instalar manga-veleta para la indicacion de la direccion del viento

4. Capacitar al personal operativo en aspectos de seguridad referentes al manejo de
emergencias con cloro

5. Adquirir el kit tipo-a para fugas de cloro gaseoso

6. Articular a través del Consejo Municipal de Gestion de Riesgo y la junta de accién
comunal un plan de gestién de riesgo comunitario

7. Instalar alarma sonora para indicar a la comunidad una situacién de emergencia

El simulacro se lleva a cabo sin dificultad alguna, se conté ademas con el apoyo de la
secretaria de transito quienes ayudaron a la regulacion del trafico, el cuerpo de bomberos
con el despliegue del equipo MAPEL, el Consejo Municipal de Gestion de riesgo y la Gerencia
de la ESPY, quienes conformaron el puesto de comando del incidente.

Siendo las 10:00 am, la profesional de apoyo de seguridad y salud en el trabajo realiza
llamado telefénico al cuerpo de bomberos del municipio, y procede a indicarle a los
ocupantes de la edificacién que se debe evacuar hacia una zona segura previamente

definida.
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A las 10:05 hace la llegada el cuerpo de bomberos y se hace la instalacion del puesto-de
comando para la toma de decisiones

ASEONEA NI AR TE:
CEECIMOYDENTE.

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Vaile)
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EDISON MANUEL MEDINA GONZALEZ
Profesional SST

¢Qué actividades se ha desarrollado por el area de SSGT respecto a los ‘

protocolos de bioseguridad disefiada para la empresa ESPY SA ESP, asociados
al Covid-19?

R/
V' entrega de elementos de proteccién personal

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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disefio y socializacién de protocolo de bioseguridad

capacitacion de protocolos de bioseguridad

instalacion de lavamanos y desinfectantes de calzado y manos en las oficinas, plantas

y tanques de la empresa

v demarcacién y/o aislamiento de zonas para delimitar la entrada a los espacios de la
empresa

v toma de temperatura de rabajadores

v aislamiento preventivo de casos sospechosos, personas en situacién de especial

vulnerabilidad.

ANRNEN

Evidencia.
Acciones de prevenciéon COVID-19

Atendiendo la declaratoria de emergencia emitida por el gobierno nacional a traves de
la Resolucién 385 de 2020 y en cumplimiento de los protocolos de bioseguridad
especialmente los contenidos en la resolucion 666 de 2020, la empresa, en
coordinacién con la Gerencia, Sub Gerencia Administrativa y Financiera, Talento
Humano y, Seguridad y Salud en el Trabajo, iniciaron una serie de medidas con el fin
de prevenir contagios de personas dentro de la empresa o en ejecucion de sus
labores, las cuales se describen a continuacion;

1. Aislamiento:

Uno de los primeros retos que se debieron asumir, tenia que ver con el
aislamiento de personas con enfermedades preexistentes, tales como diabetis,
hipertension, afecciones coronarias o del sistema cardiovascular, respiratorio e
inmunolégico, estado de embarazo, ademas de las personas mayores de 60
afos. Se aislaron de forma preventiva:

POR ENFERMEDAD
‘ TIPO DE ENFERMEDAD
NOMBRE Y APELLIDO
DIABETES | HIPERTENSION | OTRA
Juan Manuel Sepulveda Diabetes
Harold Geovanny Sanchez Diabetes
) Norberto Narvaez Diabetes
Samuel Sanchez Diabetes
Problemas
Oscar Lopez Hipertension Bronquiales
Sistema
Dayanna Vasquez Guejia inmunolégico
Omar Alberto Caicedo Sistema

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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L [ I finmunol.égico f
Uosé Fernando Puentes { { ! Hipotiroidismoj
!Etado de Gestaci6n
Leidy Jhoana Paredes
Paula Andrea Santamaria
Edad

Eedro Pablo Escobar Rodriguez
uesm Grajales

wenrry Eugenio Gaviria

,A'ngel Maria Gémez

mscar Diaz

Alvaro Pio

{ Amanda Acosta

EREENENEEE R

Adicionalmente se privilegio el trabajo en casa de los contratistas de prestaciéon
de servicios, para aquellos que pudieran ejecutar sus labores de forma remota,

dando cumplimiento a su objeto contractual.

Finalmente, en las instalaciones administrativas ubicadas en el complejo Titan,
con el objetivo de controlar el acceso de Ias personas, se limitaron los espacios
con cintas de prevencion, dejando habilitadas dos entradas, una hacia el area
de gerencia y la subgerencia administrativa y financiera, la otra hacia el area de
comercial, control interno, subgerencia técnica, y planeacion.

2. EPP

De acuerdo con las recomendaciones basicas emanadas de la organizacion
mundial de la salud, ministerio de salud y secretaria de salud municipal, se
entiende que el virus puede ingresar por las vias respiratorias y por los ojos. Por
ello, la empresa realizo Ia adquisicién de tapabocas N95 y caretas de proteccién
facial para la proteccién de empleados, trabajadores y contratistas.

. El cambio de tapabocas se realiza, para el personal operativo cada semana en
el caso de los trabajadores de la plata, y cada 15 dias paralos contratistas de Ia
cuadrilla. Para el personal que realiza labores de oficina, el cambio se realiza

cada 20 dias.

3.- Distanciamiento social

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Co_mplejo TITAN Yumbo (Valle)
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A través de Ia resolucion XXX se establecio un horario especial de trabajo cuyo
objetivo era reducir el nimero de personas en las oficinas para

4.- Lavado de manos

Se instalo en las entradas al area administrativa del complejo titan,
mencionadas en el punto 1 de este documento, y en la planta de potabilizacion
del barrio Nuevo Horizonte, lavamanos portatiles, como mecanismo para dar
cumplimiento a una de las medidas basicas descritas por las autoridades
sanitarias y adoptadas en la empresa a través del protocolo d bioseguridad para
la prevencidn del contagio de COVID -19 y en cumplimiento de la resolucion

666 de 2020. , :

Ademas de los lavamanos portatiles, en los bafios de las diferentes
instalaciones se ubico dispensadores de jabdn y gel antibacterial, asi como
letreros informativos sobre el lavado correcto de las manos.

En el caso de las cuadrillas operativas, tanto de acueducto como de P
alcantarillado, los vehiculos donde se transportan el personal se dotaron con

tanques portatiles y dispensadores de jabon y gen antibacterial para que se

realizara el correcto lavado de manos.

Asi mismo, la empresa ha diseftado diferentes estrategias de capacitacion, para
que sus empleados, trabajadores y contratitas, no solo realicen el lavado de
manos cada 2 o 3 horas, sino que dicho lavado sea adecuado. Estas
estrategias se describen en el punto 6 del presente informe.

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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Se anexa protocolo de lavado de manos

3. Seiializacion:

En las diferentes areas de la empresa se instald sefalizacién referente a los
protocolos de bioseguridad que la empresa ha adoptado, entre ellos lavado de
manos, uso adecuado de tapa bocas y retiro de este, medidas de bioseguridad
bésicas, entre otros.
Anexo sefalizacién.

4. Capacitacién.

A través de diferentes medios se han desarrollado actividades de capacitacion,
dando a conocer los protocolos y las medidas de bioseguridad adoptados por la
empresa. Entre ellos cabe resaltar socializacién directa en las diferentes areas,
videos de promocion de las medidas de bioseguridad, mensajes a través de los
medios internos de la empresa (correo electrénico y los grupos de WhatsApp

internos de la empresa)

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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5. Protocolo de bioseguridad
En atencién a la resolucion 666 de 2020, se adopto protocolo de bioseguridad a
través de la resolucion.

' 6. Toma de temperatura

Inicialmente, cuando en el mes de marzo de 2020 el gobierno nacional dicto la
medida de cuarentena obligatoria, se inicio toma de temperatura al personal
operativo en cada cambio de tuno.

Posteriormente se amplio la toma de temperatura para todas las areas, para
ello, la empresa adquirié 7 termémetros infrarrojos, ubicados en los puntos de
PQR de la carrera 32 subgerencia técnica, subgerencia comercial, archivo,
subgerencia administrativa 'y gerencia, planta de Nuevo Horizonte. Se
direcciono a los trabajadores, empleados y contratistas, para que a la entrada y
la salida década jornada realizaran la respectiva toma de temperatura e hicieran
el registro en la plataforma:
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSdS—lwthth266SeGDqideIHs8h

BJygRQCZrCBzVikHeQ Eg/viewform

7. Examenes y vacunacién
La empresa, como medida de prevencion y con el objetivo de conocer el estado
de salud de los trabajadores para poder realizar los cercos epidemiolégicos,
contrato con el hospital local la realizacion de pruebas de tamizaje para COVID

R Pan|
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y la vacuna contra la influenza.

8. Fumigacién y desinfeccién

La empresa realizé, en el mes de mayo, desinfeccién de todas las &reas con
amonio cuaternario aplicado con bomba de rocio, posteriormente se todo cada una
de las areas con hipocloroso en atomizadores de un litro y paros y toallas
desechables, para que, en cumplimiento del protocolo de bioseguridad, cada
persona realizara la desinfeccién de su puesto de trabajo. Adicionalmente Ia
empresa cuenta con dos contratitas de prestacion de servicios que realizan
limpieza en el complejo Titan y en el PQR de la 32 ellas realizan limpieza y
desinfeccion de las areas comunes diariamente. ,

Asi mismo, la empresa tiene contratado servicio de fumigacion, Ia cual se realiza
con una periodicidad de cada 40 dias en todas las areas de la empresa, incluyendo

la desratizacién.

¢ Qué capacitaciones ha realizado por el area de sistema de SSGT a empleados y
servidores publicos durante esta vigencia 20207

R//
Capacitacion brigada de emergencias

Capacitacion higiene postural y video terminales

Capacitacién pausas activas

Capacitacion roles y responsabilidades del sistema a todo el personal
Capacitacién sobre estilos de vida saludable

Capacitacidon en medidas de prevencion de bioseguridad para Ia

prevencion del covid19

NIANENENRRY

7.- Cuantas reuniones ha realizado el Comité Paritario de seguridad y Salud en el
Trabajo (COPASST), durante el periodo de enero 01 al 15 de diciembre de 2020.

R/: Se realizaron Nueve (9) reuniones, las actas reposan en la carpeta que administra
la presidente y/o secretario del COPASST
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- Estilo de Direccion:

z El Gerente de la Empresa ESPY SA ESP, programo para la vigencia 2020,
reuniones periodicas de los comités de gerencia, Sistema Institucional de
Planeacion y Gestién, Sistema Institucional de Control Interno, las cuales se
integran en una sola reunion, de acuerdo a la nueva normativa del Modelo
integral de Planeacion y Gestion (MIPG), esto con el fin de fortalecer el estilo de
direccion de la entidad, de los cuales en estos doce meses (12), se han
realizado uno (2) comités de control interno, tres (5) comités Institucional de

Gestién y Desemperfio.
Planes y Programas:

» |a ESPY S.A ESP, con el drea de Planeacion y la Oficina de Control Interno, le
haran seguimiento al Plan General Estratégico, al Plan de accién plenamente
estructurado y ajustado a la vigencia 2019 y proyectado a ia vigencia 2035,
como lo define la ley 142 de 1994. (Ley de servicios publicos domiciliarios), esta
tarea la esta liderando la Gerencia, Planeacion, con el apoyo de la Subgerencia
Administrativa y Financiera, debidamente documentado teniendo en cuenta que
se esté cumpliendo con su vision, misién, politicas y objetivos institucionales
claramente definidos, el cual puedan ser consultado en la pagina web de la

entidad.

Dentro del Plan Estratégico de Gestién y Resultados, que se proyecté
2019-2025, cual fue el porcentaje de cumplimiento de las Metas que fijo la

Gerencia para la vigencia 2020.

» Durante la vigencia 2020 la Empresa a través de la Oficina Asesora de
Planeacion y Proyectos ajusté y actualizd el Plan de Gestién y Resultados
siguiendo los lineamientos de la resolucion CRA 906 del 2019, este Plan quedd
aprobado mediante Acuerdo de Junta Directiva en 1.2-011 del 12 noviembre de
2020 con un horizonte de 15 afios, lo cual indica que el Plan de Gestion y
Resultados vigencias 2019-2025 quedd derogado.

» Adicionalmente es importante tener en cuenta que el seguimiento de este
nuevo Plan estara a cargo de la SSPD tal y como se indica en el articulo 28 de
la resolucion CRA 906 y que segun reunion de trabajo realizadas el dia 15 de

diciembre de 2020;
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* La Gerencia es responsable de dar cumplimiento al PGR, en sus 54 indicadores
los cuales dependen de los lideres y colaboradores de la ESPY S.A. ESP., la
Oficina Asesora de Planeacion y Proyectos sera Ia responsable de arrojar
alertas tempranas para dar cumplimiento a dicho Plan; y la Oficina de Control

Interno estara a cargo de Ia inspeccion, vigilancia y control a lideres y
colaboradores para que se dé el cumplimiento del PGR con informacién

oportuna, veraz y de calidad.

* Tan pronto finalicemos la evaluacién de los indicadores del nuevo PGR (2020 -
2034) para la vigencia 2020 estaremos enviando dicho reporte.

1. Cudl es el estado de avance de la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacién Y Gestién (MIPG) a con corte al 31 de diciembre de 2020.

* Siguiendo los Lineamientos del Decreto 612 de 2018, y lo instaurado en el
Decreto 1083 de 2015 modificado por el Decreto 1499 de 2017, la Empresa
Oficial de Servicios Publicos de Yumbo ESPY S.A. ESP., realizé la integracion
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion Institucional 2020
mediante Resolucién 1.3.1-027 (enero 31 de 2020), que de acuerdo con el
ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, se
integraron los planes institucionales y estratégicos de la empresa, las cuales

son:

Plan Institucional de Archivos (PINAR).
Programa de Gestién Documental (PGD).

Plan Estratégico de Talento Humano (PETH).
Plan de Bienestar e Incentivos (PBI). |
Plan de Capacitaciones por Competencia (PCC).

Plan Anual de Adquisiciones.
Plan de Trabajo del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo

™ O oo oo

vigencia fiscal 2020.
h. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2020.
I. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién —

PETIC 2020-2025.
j. Plan Estratégico de Seguridad y Privacidad de la informacion (PESI).
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k. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad vy Privacidad de la

informacion. ‘
I. Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC) 2020 — 2025.
m. Plan de Gestién Ambiental (PGA) 2019 -2025.

El Plan de Accién Institucional fue un instrumento de planeacién estratégica que
tuvo como objetivo la evaluacién de la situacion actual de la empresa en cuanto a
los planes institucionales y realizar la proyeccién hacia la gestion integral deseada,
mediante el cumplimiento de los 2 Objetivos Estratégicos y 3 Estrategias, que
permitieron fortalecer la empresa en el componente administrativo y de planeacion
estratégica de todas las partes interesadas de la organizacion, lo cual incide
directamente en la prestacién de servicios de acueducto y alcantarillado.

2. Que Proyectos de Inversién (POIR), se ejecutaron a diciembre 31 de 2020.

Alcantarillado

e Colector y ramales secundarios. margen izquierda (P1) a través del
C0O-076-2020 REPOSICION DEL COLECTOR MARGEN IZQUIERDA'Y
RAMALES SECUNDARIOS EN LA CARRERA 1N ENTRE CALLES 11N
v 13N EN EL MUNICIPIO DE YUMBO, POR VALOR DE $260.606.435

e Colector C@lle 8AN carrera 3N-calle 9 a través del C0O-077-2020
REPOSICION DEL COLECTOR CARRERA 3N CALLE 9N Y CALLE
10N; BARRIO LLERAS EN EL MUNICIPIO DE YUMBO, POR VALOR

DE $350.999.753.

e Eliminacion de puntos identificados en la zona norte a través del
CO-075-2020 ELIMINACION DE UN PUNTO DE VERTIMIENTO
COLECTIVO ZONA NORTE - CONSTRUCCION DE PASE
SUBFLUVIAL, SEGUN PLAN OPERATIVO bDE INVERSIONES
REGULADO POIR 2020, POR VALOR DE $72.749.964

Adicionalmente es importante tener en cuenta que segun la resoluciéon CRA 906 de
2019, el cumplimiento del Plan de Inversiones de Acueducto y Alcantarillado que
hace parte de la dimension No 2 Eficiencia en la planificacion y ejecucion de
inversiones esta a cargo de la Subgerencia Técnica 'y Operativa.
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Acueducto

Durante el 2020 la ESPY S.A. ESP. hizo seguimiento a las diferentes actividades
de la empresa que contemplen licencias, concesiones Y permisos ante Ia autoridad
ambiental CVC, asi las cosa en 2020 se gestionaron y se autorizaron las siguientes

concesiones:

Resolucién 0710 No. 0713-000251, “Por la cual se otorga una concesion de aguas
subterraneas del pozo profundo Vyu-364 y se hacen requerimientos — municipio de

Yumbo”.
Resolucion 0710 No. 0713-000645, “Por la cual se otorga una concesion de aguas

superficiales” para ser utilizada en el acueducto de Yumbo.
Resolucion 0710 No. 0713-001398, “Por la cual se otorga una concesion de aguas
subterraneas del pozo profundo Vyu-367 y se hacen unos requerimientos —

municipio de Yumbo”.

En la construcciéon de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR
Yumbo, de tramitaron dos permisos ambientales, que fueron:

Resolucién 0710 No. 0713-001001, “Por la cual se otorga permiso de ocupacion de

cauce y aprobacion de obras hidraulicas”
Resolucion 0710 No. 0713-000734, “Por la cual se otorga autorizacion para el

aprovechamiento forestal de arboles aislados.

3. Cuantos boletines de prensa se han elaborado y enviados por la pagina
web institucional, a los diferentes medios de comunicacién tanto del
orden Municipal, Regional, emisora Yumbo Estero, Portal de la Alcaldia

Municipal etc., durante esta vigencia 2020.

Durante la vigencia 2020 Se elaboraron diez y ocho (18) boletines internos, en
los cuales se informa sobre actividades institucionales o de interés del publico

interno y externo de la empresa:

1. Un paso mas cerca de la Construccién de la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales de Yumbo (03.01 .2020). :

2, Aclaracion sobre vertimiento de color rojo en el rio Yumbo (22.01.2020).
3. Preguntas y respuestas para aclarar dudas a la ciudadania en general

(11.02.2020).
4, La ESPY S.A. ESP acoge las medidas tomadas por el Gobierno Nacional

(17.03.2020).
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5. ‘Yumbo se prepara para la socializacion de la Construccion de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales (16.03.2020).
6. La Alcaldia de Yumbo asumira el pago de los servicios de acueducto y
alcantarillado de los estratos 1y 2 (21.04.2020).
7. Nuevas medidas para realizar el pago de los servicios publicos durante

la emergencia sanitaria (26.05.2020).
8. Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Virtual Vigencia 2019

(16.06.2020).

9. Aclaracién a la ciudadania del sector Parques del Pinar (24:06.2020).

10. Aclaracién a la comunidad del barrio La Trinidad (01.07.2020).

11. Se avanza en labores para brindar agua potable a Montafitas.

12.  Asi avanza la construccién d la Planta de Tratamiento de Agua Potable

en Platanares (06.08.2020)
13.  Jornada de verificacién de medidores en la urbanizacion Campestre Real

(12.08.2020)

14. Jornada de intervencién para eliminar los represamientos que se estan
presentando sobre las cuencas del rio Yumbo, la quebrada Yumbillo y la
quebrada de la Buitrera (18.09.2020).

15. Jornada de siembra de 50 especies vegetativas en 200 M2 del predio de
interés hidrico La Hacienda del Corregimiento de Santa Inés (23.10.2020).
16. Nuevo Plan de Alivios Financieros para los usuarios de acueducto y
alcantarillado (27.11.2020)

17.  Simulacro de escape de cloro gaseoso en la Planta de Tratamiento de

Agua Potable Nuevo Horizonte (11.12.2020).
18. Comunicado Oficial (28.02.2020).

4. ;Qué actividades se han desarrollado del Programa (PUEA), durante esta
vigencia 20207

De 18 metas programada, se ejecutaron 18, que a continuaciéon, se mencionan
los programas que contiene el PUEAA'Y los resultados por cada uno:

- Programa Control y Disminucion de las pérdidas. Para este programa de 5
metas programadas, se realizaron 5:

1.- Con corte a 31 de agosto el porcentaje (%) de micro medicion esta en un
97.7 %;

2.. El Censo de usuarios se encuentra actualizado en un 94,07%;

3.. El IPUF se encuentras en 6,9 m3/SUSCRIPTOR/MES;

4.- Se realiz6 el procedimiento de control de fugas visibles y no visibles, esta
pendiente la presentacion al comité de aprobacion para su adopcion e

implementacion;
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5.- La actualizacién del catastro de redes se encuentra en un 20%.
* Programa Mantenimiento de la infraestructura del sistema de acueducto:

Para este programa de 6 metas programadas, se realizaron 6:

1.- Las bocatomas del rio Yumbo y la Quebrada la Buitrera se limpian en
promedio 1 o 2 veces por semana dependiendo del nivel de solidos y la época
del afio; '

2.-El Desarenador se limpia de manera regular 1 vez al mes en épocas de
verano de 1 a 2 veces durante las épocas de invierno o lluvia; :

3.-Para garantizar la calidad del agua tratada se realiza en promedio 1 vez al
dia limpieza de los filtros rapidos de la PTAP. Cuando las turbiedades en las
fuentes de suministro estan altas se incrementa Ia limpieza de estos a dos o
tres veces por dia; '

4.- En el cronograma de lavado de tanques anexo se puede evidenciar que el
tanque de almacenamiento de la planta de Nuevo Horizonte se lavé 1 vez por
semestre;

5.- El lavado y purga de valvulas que componen la red de suministro se realiza
2 o tres veces por semana dependiendo de la frecuencia de prestacion del
servicio; '

6.- Durante el afio 2020 se presentaron aproximadamente 213 dafios, los
cuales fueron atendidos en un 95%.

* Estrategias de sensibilizacion en el municipio de yumbo. Para este
programa de 6 metas programadas, se realizaron 6:

1.- Se cred un grupo de WhatsApp con los docentes para interactuar donde se
hizo llegar la presentacion del Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua
PUEAA a los alumnos de grado 5 de la comuna 4;

2.- se realiz6 un video educativo donde se explica el proceso del agua potable
en la Planta de Tratamiento d Agua potable PTAP Nuevo Horizonte, este video
fue compartido en este grupo para que llegara a los alumnos de grado 5 de a
comuna 4;

3.- Se emitieron 213 cufias radiales con 48 mensajes alusivos al uso eficiente y
ahorro del agua con la Fundacién Empresarial Para el Desarrollo de
Yumbo-FEDY, y su emisora Yumbo estéreo 107.0;

4.- En el mes de diciembre se realizé un disefio exclusivo en el respaldo de la
factura con enfoque al Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua PUEAA;

5.- Se publicaron cuarenta y ocho (48) mensajes en el banner movible de la
pagina web de la ESPY; 6) Se realizo jornada de capacitacién en Programa de
Uso eficiente y Ahorro de Agua PUEAA a lideres de la comuna cuatro (4), en el

salén de la JAC Bellavista.
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+ Preservacion de la cuenca hidrografica. Para este programa de 1 meta
programada, se realiz6:

1.- El 29 de septiembre de 2020 se realizé visita al predio LA HACIENDA
ubicado en la parte alta del corregimiento de Santa Inés para definir el sitio
especifico de la siembra; la vistita se realiz6 con el apoyo de personal técnico y
vigias de la UMATA. La labor de siembra de se llevé a cabo el dia 08 de
octubre, conté con la participaciéon 5 vigias forestales adscritos a la Unidad
Municipal de asistencia Técnica Agropecuaria y Ambiental UMATA y 5
trabajadores oficiales y contratistas de la ESPY S.A. ESP. Se sembraron 70
arboles de las especies: Tulipan africano, Nacedero, Yarumo, Nogal Cafetero,

Mamoncillo, Saman, Noni y Guamo.

= CONSTRUCCION PTAR DEL MUNICIPIO DE YUMBO.
Se contraté por parte de la ESPY SA ESP, el estudio de disefios, los cuales

ya se hicieron, para la construccion de la PETAR urbana.

META 2. Actualizar los disefios de la PTAR Zona Urbana del Municipio
de Yumbo.

LINEA BASE: 1

Programado 2019: 1
Resultado afo 2019: 1; Estudio en revisién por parte de la Corporacion
Autonoma Regional del Valle del Cauca (CVC), con la finalidad de obtener

su viabilidad técnica y financiacidon del proyecto.

A través de la suscripcion del convenio interadministrativo N°
180.11.02.003-2017, entre el Municipio de Yumbo y la Empresa Oficial de
Servicios Puablicos de Yumbo ESPY S.A. E.S.P, se contrataron los estudios
de actualizacién de los disefios de la planta de tratamiento de aguas
 residuales urbana sector platanares y catastro de alcantarillado sanitario y
emisor final sanitario de la zona industrial de Yumbo. En este sentido se
describe a continuacién los detalles especificos de los contratos de
- consultoria, contenidos en el mencionado convenio.
Contrato No: CC- 082-17

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complegjo TITAN Yumbo (Vaile)
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Objeto: Contrato de obra consultoria para realizar estudio de

actualizacion de los disefos de la planta de tratamiento de aguas residuales
urbana sector platanares Municipio de Yumbo. '
Servicios Publicos de Yumbo, ESPY S.A. ESP. .
Contratista: Eesalamanca ingenieria 'y construccién, con  Nit.

900.440.665-1.
Valor: Quinientos cincuenta y cuatro millones quinientos cuarenta mil pesos

m/cte. ($554.540.000,00) M/Cte.

En la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR
Yumbo, durante esta vigencia 2020, se tramitaron dos permisos

ambientales, que fueron:

Resolucién 0710 No. 0713-001001, “Por la cual se otorga permiso de
ocupacion de cauce y aprobacién de obras hidraulicas”

Resolucion 0710 No. 0713-000734, “Por la cual se otorga autorizaciéon para
el aprovechamiento forestal de arboles aislados.
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ACTADE Comité de Obra No. 39
FECHA 22 de enero 2021
HORA 09:30 a.m. a 11:30 a.m.
LUGAR Vereda Platanares, campamento obra PTAR YUMBO
FIRMA DE PARTICIPANTES
Nombre Completo Cargo . Firma
Ver formato FO-GH-011

AndtMaria Santacoloma

Ingeniera Ambiental Contratista PTAR

Ver formato FO-GH-011

Loré?wa Catalina B

Interventoria arqueologia

Ver formato FO-GH-011

Johnny Agudelo Mesa

Coordinador — Contratista PTAR

Ver formato FO-GH-011

Gergon Rivera Diaz
m

Profesional especializado, Alcaldia Yumbo
-S. |

Vevr formato FO-GH-011

Albé?lnés Alzate M

Interventoria especialista en hidraulica y
procesos

Ver formato FO-GH-011

Armando paz Martinez

Ing. Sanitario-contratista

Ver formato FO-GH-011

Dartiela Rotceh Aristizabal

Ing. Planeacion — Contratista PTAR

Ver formato FO-GH-011

Freéidy mantilla

Ing. Civil - CVC DTA

Ver formato FO-GH-011

Alfogso Collazos

Supervisor CVC DTA

Ver formato FO-GH-011

Diedo Navarro

Ing. de Calidad

Ver formato FO-GH-011

Harbld Erazo Bonilla

Profesional Especialista Ambiental

Ver formato FO-GH-011

FerriLfando Ortega Mufioz

Asesor estructural contratista

Ver formato FO-GH-011

Ver formato FO-GH-011

LingB Olaya Res. Ambiental - siso

Aldé Gutiérrez Director de Obra - Contratista Ver formato FO-GH-011

Myriam Romero Pulecio Directora Interventoria Ver formato FO-GH-011
Ver formato FO-GH-011

Fabjan Femandez H

Ingeniero Residente - Contratista

John Henry Mora Galvis

Asesor geotecnia - Interventoria

Ver formato FO-GH-011 ‘

ORDEN DEL DiA

[=]
1.- RECORRIDO DE OBRA
2.- WERMISOS
3- %ERVIDUMBRES

4.- %ETIRO DE LA KROFTA

5.- RVANCE DE OBRA

6.- DISERO
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1.- RECORRIDO. -El comité de obra inicia con un recorrido por los diferentes frentes de obra con la finalidad
de ambientar a los visitantes sobre los procesos constructivos y los avances de obra asi como los planes de

trabajo

agenda de la reunién.

inmediatos dentro del cronograma de obra. Una vez finalizado, se procede a continuar con la

2.-. PERMISOS La ing. Lina Olaya, de la interventoria expone a los presentes el estado de ejecucion de
los permisos para el proyecto:

Permiso de ocupacion de cauce: esta vigente y las obras que generaron e permiso se tienen
programadas ejecutar a partir del mes de junio del presente afio. De presentarse alguna
modificacion del plan de trabajo, se evaluaria la posibilidad de ampliar el tiempo de vigencia del
permiso, el cual es hasta el mes de octubre de 2021.

Permiso de aprovechamiento forestal: en diciembre se realizo la intervencion forestal de 6 arboles
de los 10 autorizados, por lo cual se radico a la CVC comunicado solicitando modificacion del
alcance del plan de compensacién de acuerdo a Ja tabla de compensacion que se presenta dentro

del mismo acto administrativo, y de acuerdo a la cual, la compensacion por intervenir 6 arboles seria

de 58 individuos forestales.

El contratista a su vez ha organizado dar inicio a las labores de siembra de los arboles, con la
preparacion del terreno a partir del dia de hoy y aprovechar las lluvias y de esta forma reportar a la
CVC el inicio del plan de compensacion a partir del presente mes, periodo a partir del cual se
contabiliza el tiempo de la obligacion.

Autorizacién manejo de aguas residuales del campamento: se llevan a cabo las inspecciones y
limpiezas requeridas al sistema, el cual esta funcionando adecuadamente y la cantidad de personal
en la obra esta por debajo de la capacidad maxima de disefio de la unidad de tratamiento instalada.

Concesion de agua: El contratista actualmente compra el agua requerida en la ejecucion de la obra;
sin embargo, el contratista presento a la ESPY solicitud de conexién de la PTAR a la PTAP, sin
avance en el proceso hasta el momento.

Implementacion Plan de manejo arqueolégico: La antropologa Lorena de interventoria indica que se
reactivaron las actividades de monitoreo arqueoldgico en las excavaciones del sedimentador
secundario e instalacion de la tuberia. En estas zonas no se evidenciaron huellas de carbén o

restos arqueolégicos.

Con relacién a los informes de avance mensual de arqueologia, se solicita que se informe a Ia
interventoria como van las labores de laboratorio, actividades de divulgacién del plan con la

?
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comunidad cercana, principalmente instituciones locales y si es posible que conocer un avance €l
informe final a radicarse al ICANH.

4.- RETIRO DE LA KROFTA

El funcionario de la Alcaldia de la secretaria de infraestructura, comenta a los presentes, que, dentro del
plan de subastas del 2020, el proceso no quedo incluido. Se esté trabajando para ser incluido en el
primer lote del municipio con la empresa SISA, por lo cual remitieron a dicha empresa el avalud, solicitud
junto con los documentos que requirieron ser ajustados. EI municipio espera tener respuesta a dicha

solicitud la préxima semana.

3.- SERVIDUMBE La directora de la interventoria menciona a los presentes, que a través del contratista
se hablé con el propietario del predio para conocer como iba el proceso de compra venta con la empresa
ESPY, obteniendo como respuesta en a presente semana inicialmente que no habia recibido ningin
documento para revision, como nos habia informado la empresa ESPY en comité posteriores; sin
embargo, el sefior Carlos propietario del predio se comunicd nuevamente con el contratista el dia de

ayer e informo que ESPY le habia enviado el documento y estaba revisando.

La topografa Erika de ESPY, manifiesta que la empresa se comunico con el sefior y le indico que la
informacion se le habia enviado via correo electronico, siendo reenviada nuevamente.

La interventorfa, le consulta a la topégrafa Erika, cual es el alcance del documento, ella manifiesta que el
documento hace referencia a la promesa de compra venta sobre la servidumbre del predio, que no se
incluyd en el documento la servidumbre requerida para la acometida de acueducto entre la PTAP y la
PTAR, ni para el &rea de construccion de los colectores.

Asi mismo, se le consulta sobre si se tiene una fecha definida para cierre del proceso, a lo cual la topografa
manifiesta que la empresa hace seguimiento para poder firmar el documento lo mas rapido posible.

Por ltimo, la directora de interventorfa, pide a la funcionaria de ESPY, si es posible una vez se firme el
documento se les facilite una copia del documento, para revision y si el mismo permite ejecutar actividades
propias del proyecto; ante esta solicitud, la funcionaria indica que una vez se cuente con el documento

firmado y legalizado se compartira.
4.- RETIRO DE LA KROFTA'

El funcionario de la Alcaldia de la secretaria de infraestructura, comenta a los presentes, que, dentro del
plan de subastas del 2020, el proceso no quedo incluido. Se est4 trabajando para ser incluido en el
primer lote del municipio con la empresa SISA, por lo cual remitieron a dicha empresa el avaluo, solicitud

junto con los documentos que requirieron ser ajustados. El municipio espera tener respuesta a dicha
solicitud la proxima semana.
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5.- AVANCE DE OBRA

El Ingeniero Aldo, contratista del proyecto, menciona que se tiene un avance real fisico en obra del 30%
y programado 29%.

Se ha logrado avanzar en la estructura de pretratamiento, sobre en todo en los desarenadores Vortex
que ya se terminaron. »

Se tiene programado fundir la otra mitad de la losa del filtro percolador para el 30 de enero de 2021.
Previamente se habia fundido la primera mitad. Por lo que para el mes de febrero ya se tendria la losa

en su totalidad y se arrancaria con muros.

También, se avanzo en la fundicion de losa de los biodigestores y se dio inicio a la excavacién del
sedimentador secundario y se espera que para la primera semana de febrero termine esta actividad

pasar a de fundicion de solado.

Los edificios quedaron listos en la parte estructural al 100% y se esta adelantado la pega de la
mamposteria con un frente de trabajo totalmente independiente.

También, ya se tiene en sitio la tuberia en Hierro Dctil (HD) de 24 pulgadas para hacer las conexiones
entre el sedimentador y el tanque de contacto de solidos, incluso, ya se instald un tubo y el codo de 90°
que va en el eje del sedimentador y mas o menos para el martes ya se terminaria de instalar el tramo
completo que comprende tres tubos y quedaria pendiente un tramo corto que empata a la camara de
salida del tanque de contacto de solidos y la tuberia de 14 pulgadas en HD quedaria instalada para el
viernes. En resumen, para el proximo viernes quedarian listas las excavaciones e instalacion de tuberia
en HD. De este modo, se le va a dar prioridad a Ia instalacién de las tuberias que quedan por debajo de
losas y mas adelante se harian las diferentes conexiones entre estructuras.

A nivel de urbanismo, la actividad de cerramiento se termind y queda pendiente la porteria y la bahia de
ingreso, pero esas obras son practicamente al final.

El espesador de lodos no se ha iniciado por faita de espacio, porque se esta muy estrecho. De modo que
se va a revisar el cronograma y hacer una reprogramacion para que esa estructura no marque retraso.

Es importante aclarar que es el tanque méas pequefio.
El edificio de sopladores ya se inicio y se esta avanzando a nivel de estructura,

El tanque de contacto de solidos con los dos canales ya quedo terminado en el mes de diciembre, y
quedan pendiente las camaras de entrada y salida. La camara donde va instalada la valvula de 6

pulgadas ya tiene armado el acero y se fundié la losa.

Con los frentes de trabajo que se tienen, se esta dando cumplimiento a la programacién, el estado del
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tiempo mejord también y la idea es de darle muy fuerte en el mes de febrero y marzo y salir de todas las
excavaciones profundas.

Se esta presto a iniciar, por més tardar, la segunda semana de febrero, la otra parte del tratamiento
primario. No se ha iniciado, porque se esta pendiente que legue una formaleta especial que se mandé a
fabricar y va a servir de entibado con el objetivo de garantizar una buena contencion para proteger el

dique y el edificio eléctrico.

Como se habia comentado anteriormente, lo que més interesa es salir rapidamente de las excavaciones
profundas del interior de la planta que es lo mas critico en este momento.

Con los frentes de trabajo se va cumpliendo y no se tiene proyectado por uno nuevo en el momento.

Para la proxima semana, en pretratamiento, se tiene programado terminar el canal de rejas gruesas y
Vortex y dejarlos hasta nivel de terminado. La fundicion se programa para el sébado 30 de enero de

2021.

La idea es terminar la primera mitad del canal de pretratamiento hasta la junta de dilatacion después de
Vortex entre el canal de rejas finas y medias para luego iniciar con la estacion de bombeo ya que es la
parte més critica por la profundidad de la excavacion para luego continuar con el canal. La caja del

Bypass 2 quedaria pendiente. -

6.- DISENO

El ingeniero Johnny Agudelo, coordinador del contratista, manifiesta que, dado que la planta esta
disefiada para construirse en dos etapas, se debe garantizar que en la etapa uno funcione con el caudal

de disefio para esa primera fase.

De modo que lo que entre de excesos (agua) pueda salir por el vertedero y esa ha sido una variable
compleja de calcular.

Otro de los inconvenientes ha sido el método de medida para el caudal que se tenia contemplado en el
punto del vertedero antes de llegar a la estacion de bombeo del pretratamiento, por esta razén se ha

hecho hincapié en si es posible realizar esa medicion alli, dado que este garantiza que el caudal de

exceso pueda ser evacuado.

Por Io tanto, el ingeniero Alejandro Escobar, ayudo con un modelo hidraulico y las conclusiones de ese

modelo es que se puede evacuar el agua de excesos, pero el método de medida del perfil hidraulico no

es estable para medir ya que se formaria un remanso hidraulico hacia el canal y porque el vertedero de
excesos lateral no garantizaria la evacuacion del agua de excesos al 100%. Lo que si se garantiza es
que ese remanso hidraulico que se formaria aguas arriba no afectaria el desarenador Vortex.

<

En términos generales, la planta en las dos etapas esta disefiada para tratar 432 Lt/s. Para la primera
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etapa se debe garantizar 216 Lt/s, pero revisando la capacidad del filtro percolador se observé que esta
disefiado para 278 Lt/s, de modo que soporta un poco més. Pero no es posible permitir que en esta
primera etapa se sobre pasen los 278 Lt/s. A razén de esto, ha sido dificil establecer ese control, ya que
cuando viene mucha agua se puede controlar con un vertedero, pero cuando solo esta circulando agua
residual con el caudal de disefio, en todas las modelaciones no alcazaba el pozo de bombeo si no que
se iba por el Bypass y directo al rio sin pasar por el tratamiento. Pero luego de hacer las consultas, como
lomenciono el ingeniero Johnny, y de revisar milimétricamente el disefio inicial para no hacer muchos

cambios, se pudieron establecer y ajustar los niveles.

Lo mencionado ac4 concemienté al disefio hidraulico, quedara plasmado en el informe que va a entregar
el contratista con la modelacién del ingeniero Alejandro Escobar. '

También, se esta revisando la parte de gas y lodos en el proyecto y se nota que hay muchas
debilidades.

En cuanto al disefio estructural, el ingeniero Ortega, presentara el disefio y ajuste de la columna central
del filtro percolador con las recomendaciones constructivas para evitar sobre esfuerzos en el concreto de
este elemento y revisara cual es el mejor método para Ia instalacion de Ia tuberia de 24 pulgadas que va
dentro de la columna. Manifiesta, que igual en los recorridos se van ajustando detalles para acomodarlos

al método constructivo mas adecuado.

Queda pendiente definir si el tubo de 24 pulgadas se funde monoliticamente con la columna o si la
columna queda hueca y con espacio entre esta y el tubo y luego se rellenan los espacios.

7.- VARIOS

La ingeniera Myriam, directora de interventoria, hace la observacién que el area de vortex ya presenta
desprendimiento de suelo, por lo que sugiere que apenas se fundan los muros del Vortex y se instale la
tuberia del Bypass 2 se inicie a rellenar ese espacio con el objetivo de garantizar la estabilidad de Ia via.

El ingeniero Fabian Fernandez, residente del contratista, solicita igualmente el permiso para rellenar el
area del Vortex antes de realizar la prueba de estanqueidad, dado que, el nivel freatico en ese sector es
alto y perjudica la estabilidad de las estructuras contiguas.

Esto también trae el beneficio de que se va desalojando la tierra de las excavaciones para abrir espacio y
se pueda hacer la instalacion de la tuberia de 39 pulgadas del Bypass 2 y, ademas, que en esa area se
ubicara la plataforma del componente de extraccién de las arenas y residuos del pretratamiento

El ingeniero John Henry Mora, especialista en geotecnia por parte de la interventoria, solicita que las
excavaciones con profundidades importantes, sobre todo de aquellas en las que se esta llevando a cabo la
instalacion de la tuberfa de 39 pulgadas Novafort, sean rellenadas los mas pronto posible e
inmediatamente una vez terminada la actividad para evitar los riesgos de caida con el transito del personal.
En el sedimentador secundario, se recomienda perfilar el terreno para que las aguas lleguen al punto de
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bombeo y evitar la saturacion del material y perdida del soporte. También es importante que en el
momento de vaciar el solado se dejen ventanas de aireacion de aproximadamente 0.5 X 0.5 metros y
espaciadas cada 4 metros.

Esto permitira que los suelos se oxigenen y mejoren el comportamiento de la presion de poros. Se pueden
instalar en donde se note la presencia de agua por identificacion visual.

Se solicita despejar el area que esta contigua al tanque de contacto de solidos, en donde se esta

almacenando el acero con el objetivo de mejorar la circulacion de ese sector. Lo mismo, en el sendero que
" queda entre el tanque de contacto de solidos y el filtro percolador. También, se pide que se sefialice mejor,

debido a que hay una excavacion del lado del tanque de contacto de sdlidos. Por lo que se propone que se

habilite o se selle definitivamente ese paso.

El contratista solicita el permiso para empezar a rellenar el area de los bordes del tanque de contacto de
“solidos para mejorar la circulacion de esa zona.

Se solicita al municipio de Yumbo el retiro de la KROFTA los mas pronto posible, ya que se necesita tener
espacio dentro de la planta, sobre todo en el area del filtro percolador que esta contiguo y van a entorpecer
las actividades que se hagan para esa estructura. Lo mas critico vendria en el mes de marzo, porque para
esa fecha los modulos de filtracion liegarian a la planta y requieren de gran espacio por la maquinaria y los
insumos para el termo sellado y luego para el acopio las galletas que practicamente ocuparfan el mismo
espacio que el volumen del filtro percolador. Se recuerda que desde hace rato se viene solicitando el
retiro de la KROFTA por parte de interventoria y contratista.

Se esta haciendo la proyeccion del acta parcial No. 4 con un porcentaje de avance del 30% concordante
con lo ejecutado. Se compone de todo lo que se ha avanzado en la obra civil y se esta en la revision de los
equipos que se estén fabricando para establecer un avance. La idea es presentar precitada acta para la

primera semana de febrero del presente afto.

" MATRIZ DE COMPROMISOS
Compromiso Responsabie Fecha de ejecucion
Ajustar el cronograma. Contratista 09-01-2021
Entrega a interventoria de informe de avance mensual Contratista Cada 25 de mes
Informe avance Contratacion Retiro de la krofta Alcaldia 29 de enero 2021
Avance proceso de legalizacion servidumbres para el » ESPY En proceso
proyecto ;
Disefio sistema contra incendio contemplado el manejo , Por definir
- Contratista
del Biogéas
Suministro de gas para tratamiento de lodos Contratista Por definir
Acompafiamiento cuerpo de bp’mberos' cEie Yumbo al Alcaldia Por definir
proyecto desde la Administracién municipal ‘
Dar inicio al plan de compensacién forestal Contratista/Interventoria | 22 de enero 2021
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LTramite conexién acometida PTAR a la PTAP | _Contratista | En proceso ]
Presentar a la interventoria informacion sobre las
labores de laboratorio, actividades de divulgacion del ‘
plan con la comunidad cercana, principalmente Contratista Por definir
instituciones locales y avance el informe final a
radicarse al ICANH,
tundicién mitad de losa filtro percolador ] contratista ! 30 de enero 2021 T
’ Instalacién de tuberias en HD ’ contratista ! 29 de enero 2021 7
Fundicion canal de rejas gruesas y vortez I contratista , 30 de enero 2021 1
Organizacién del rea contigua al tanque de contacto / 7
de solidos para facilitar c;rculap;on en 'la zonane iniciar contratista 30 de enero 2021
el relleno en las excavaciones sin cerrar para
[ estabilidad de los taludes ! ’
LPresentacién informe hidraulico con fa modelacion , contratista [ 27 de enero 2021 j
MYRIAM ROMERO PULECIO ALDO GUTIERREZ FRANCO
Director de Interventoria : Director de obra.

= CONSTRUCCION DE DOS POZOS AGUAS PROFUNDAS

1. POZO PLATANARES. - Primer pozo del sector de Platanares, Contrato
Interadministrativo No 180- 10.11-06-2017.

ABASTECIMIENTO AGUA VEREDA PLATANARES MUNICIPIO DE YUMBO,
LISTADO DE ACTIVIDADES PENDIENTES AL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2020

En la vereda Platanares del municipio de Yumbo, departamento del Valle del Cauca, a
los veintidds (22) dias del mes de septiembre de 2020, se reunieron los ingenieros
WILLIAN ARBELAEZ VALENCIA, en su condicién de Director de Construcciones del.
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Proyecto, delegado, por parte, del Ingeniero Fernando José Castro Spadaffora,
Representante Legal del Consorcio Aguas del Valle, identificado con el NIT
900.333.452-1 y HOLGER PENA CORDOBA, en calidad de Director de la
Interventoria, delegado por parte de la Ingeniera MARY LUZ QUINTANA RUIZ,
Representante Legal del Consorcio Interventoria PTAP Yumbo 2017, identificado con
el NIT 901.142.392-1, con el propésito de establecer, a septiembre 22 de 2020, el
listado de las actividades pendientes de ejecucion del contrato de obra
No0.2000.13.05.009-2017 de 2017, cuyo objeto es: “LA CONSTRUCCION DE LA
INFRAESTRUCTURA PARA MITIGAR EL DESABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE YUMBO, ZONA

NORORIENTAL — FASE 17

Una vez realizada la visita de inspeccién, las partes establecen el listado de las
actividades pendientes de ejecucion, segtn la siguiente refacion:

1. Ajuste del arranque de la bomba del sistema pozo, para la extraccion de su
maximo caudal de disefio de 60 Ips mas el 10% de reserva, para un total de 66
Ips.

2. Terminar la instalacién de la escalera metélica central en el area de la zona de
la planta de potabilizacion de agua. Esta debe quedar con puntos de energia y

suficiente iluminacion.

3. Finiquitar el lavado de los ocho (8) filtros de la planta de potabilizacién de agua,
la conformacion del manto de lodo y el afinamiento de la inyeccién de quimicos.

4. Poner en funcionamiento el sistema de pre cloracion y pos cloracion del
proyecto.

5. Prueba integral del funcionamiento de la planta de potabilizacion, incluidos los
lechos de secado y adelantar las jornadas de capacitacion practica de
operacién, al personal de las Empresas de Servicios Publicos de Yumbo

(ESPY).

6. Adelantar la medicién de niveles, durante 24 horas continuas, en el tanque de
" almacenamiento de agua para concluir la prueba de estanqueidad de esta

estructura.

7. Lavado y desinfeccion del tanque de almacenamiento de agua para el llenado
con agua potable.
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8. Arranque de las bombas de impulsién y capacitacion practica del personal de Ia
ESPY, una vez llenado el tanque de almacenamiento con agua potable.

9. Presentacion de los resultados de los ensayos de laboratorio basicos y
complementarios al agua potabilizada, como producto final de consumo de la

comunidad.

10.Adelantar la ejecucion de las doce (12) areas de 1.20 x 1.20 metros, en ladrillo
a junta perdida, sobre la arena de los seis (6) compartimientos de los lechos de
secado, exactamente localizadas en la parte inferior de llegada de los lodos.

11.Entrega del informe final de medicién de tensiones, adelantada en puntos
especificos de la subestacion eléctrica.

12.Atender los detalles de acabado de la mamposteria y pasa muros de las
casetas de operacion, pozo, cloracién, impulsion y concreta losa de la planta de

potabilizacion.

13.Corregir los empozamientos que se presentan en la via de acceso principal al
proyecto y en la plazoleta en material de subbase en la zona externa ala

caseta del pozo.

14.

15.Concluir la colocacion y fijacién de los soportes faltantes en tuberias del
proyecto y corregir fuga en una de las lineas de tuberia que sale de los filtros.

16.Resiembra del prado que no prendié por falta de riego, en varios puntos del

proyecto.

17.Entrega de los manuales de operacién y mantenimiento de las bombas
importadas, sistema eléctrico, planta de potabilizacién y tanque de

almacenamiento de agua.
18.Entrega de los planos “As Built” del proyecto.

19.Desinstalacion de los campamentos, retiro de escombros y limpieza general de
la obra.

20. Presentacion del acta de liquidaciédn final de la obra.,
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21.Comenzar el proceso de liquidacién final del contrato, acompafado de la
presentacion de la documentacion exigible.

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta a los veintidés (22) dias del
mes de septiembre del afio-dos mil veinte (2020), por las personas que en ella

intervinieron.

WILLIAM ARBELAEZ VALENCIA HOLGER PENA CORDOBA
Director Construcciones Proyecto Director Interventoria

Vo. Bo ' Vo. Bo

FERNANDO JOSE CASTRO SPADAFFORA MARY LUZ QUINTANA RUIZ
Representante Legal Representante Legal
Consorcio Aguas del Valie (CAV) Consorcio Interventoria PTAP Yumbo 2017

ACTA MODELO DE TERMINACION DE LAS OBRAS, - CON ALGUNOS
PENDIENTES, PROYECTO DE ABASTECIMIENTO AGUA VEREDA PLAT_ANARES

MUNICIPIO DE YUMBO

En la vereda Platanares del municipio de Yumbo, departamento del Valle del Cauca, a
los veintidos (22) dias del mes de septiembre de 2020, se reunieron los ingenieros
WILLIAN ARBELAEZ VALENCIA, en su condicion de Director de Construcciones del
Proyecto, delegado, por parte, del Ingeniero Fernando José Castro Spadaffora,
Representante Legal del Consorcio Aguas del Valle, identificado con el NIT
900.333.452-1 y HOLGER PENA CORDOBA, en calidad de Director de la
Interventoria, delegado por parte de la Ingeniera MARY LUZ QUINTANA RUIZ,
Representante Legal de! Consorcio Interventoria PTAP Yumbo 2017, identificado con
el NIT 901.142.392-1, con el propésito de suscribir el acta de Terminacion delas Obras
del contrato No.2000.13.05.009-2017 de 2017, cuyo objeto es: “LA CONSTRUCCION
DE LA INFRAESTRUCTURA PARA MITIGAR EL DESABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE DE LA ZONA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE YUMBO, ZONA
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NORORIENTAL — FASE 1” previas las siguientes consideraciones:

1. Caracteristicas principales del contrato.

| No. | Descripcién

|

K

| Contrato No.

L

| 2000.13.05.009-2017

2 Contratista Consorcio Aguas del Valle
(CAV) _
3 Representante Legal Ingeniero  Fernando José

Castro Spadaffora

N

-

| Plazo inicial

| Quince (15) meses

| Fecha acta de inicio

| Enero 22 de 2018

| Valor fiscal inicial contrato

1 $8.215.116.755.

~[oo]

| Fecha terminacién inicial

L]

| Abril 22 de 2019

[ee}

|

_

( Prorrogas y suspensiones

Se suscribieron varios Otros |
de prérrogas y actas de
suspension y reinicio del
contrato.

9

| Valor adicién contrato

10

| Valor fiscal final contrato

|$0. |
1 $8.215.116.755 l

11

| Fecha de terminacion final contrato

| Septiembre 21 de 2020 |

| Vigentes ‘ |

112 | Estado de las polizas de garantia

En términos generales los componentes ba

2. Componentes basicos del proyecto objeto del contrato.

siguientes grandes capitulos contractuales:

sicos del proyecto, responden a los

| No. | Descripcién capitulo

1

| Preliminares

12

| Cerramiento

|3

| Adecuacién Lote

l

I

| Terraplén

(o]

| Pozo Profundo

' 6 | Estacion de Bombeo Pozo Profundo

| 7 | Planta de Tratamiento

| 8 | Tanque de Almacenamiento

| 9 | Estacién de Bombeo Linea de Impulsion

110

| Caseta de Operacién

11

| Urbanismo

SNNNNERENNEE
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No. | Descripcién capitulo

12 | Red Eléctrica

13 | Telemetria e Instrumentacion
14 | Drenaje Interno

15 | Arrangue y Puesta en Marcha
16 | [tems no Previstos

3. Que el Contratista, a la fecha de vencimiento del plazo del contrato, septiembre
21 de 2020, alcanzé una inversién del 100% del valor del contrato y, en
consecuencia, se dan por terminadas las obras del contrato.

4. Que para que el Contratista haga entrega de la totalidad de las obras y la
Interventoria las reciba, a entera y plena satisfaccion, es necesaria la atencion
de algunas actividades pendientes, que se relacionan en documento anexo,
suscrito por las partes, el cual hace parte integral de la presente acta.

5. Que, para la atencion de las actividades pendientes, se le otorga al Contratista
un plazo, a partir del 22 de septiembre de 2020, con fecha limite del 20 de
octubre de 2020, inclusive, vale decir, por un término de veintinueve (29) dias

calendario.

6. Que durante el término que se le concede al Contratista para la atencion de los
pendientes, el Contratista contintia bajo su responsabilidad el cuidado de las
obras del proyecto, hasta tanto haga la entrega de la totalidad de las mismas, a

entera satisfaccion.

7. Que la presente acta no exime al Contratista de su responsabilidad legal
relacionada con la estabilidad y calidad futura de las obras.

8. Que las partes recomiendan que, para la operacion continua del proyecto, es
indispensable la ejecucién, por parte del Municipio de Yumbo y/o Empresas de
Servicios Publicos de Yumbo (ESPY) las obras de apantallamiento eléctrico del
proyecto, como medida indispensable para garantizar la proteccion tanto de los
equipos instalados como del personal que operara el proyecto. Asimismo, se
recomienda, gestionar ante las Empresas Publicas Municipales de Cali

EMCALI EICE E.S.P, el mejoramiento de la linea eléctrica, de media tension, que
alimenta el proyecto, dada su nivel de inestabilidad tensional.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, las partes, con fecha 21 de septiembre de 2020,
declaran la terminacién de las obras del contrato y, una vez, sean atendidas, por parte
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del Contratista, todas y cada una de las actividades pendientes, dentro del término
otorgado, se procedera con la entrega y recibo de las obras, a entera satisfaccion, a la
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - VALLECAUCANA DE AGUAS S A, para
que, con posterioridad, haga la entrega del proyecto al MUNICIPIO DE YUMBO y a las
EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DE YUMBO (ESPY).

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta a los veintidés (22) dias del
mes de septiembre del afio dos mil veinte (2020), por las personas que en ella

intervinieron.

WILLIAM ARBELAEZ VALENCIA HOLGER PENA CORDOBA
Director Construcciones Proyecto Director Interventoria

Vo. Bo Vo. Bo

FERNANDO JOSE CASTRO SPADAFFORA MARU LUZ QUINTANA RUIZ
Representante Legal 7 , Representante Lega
Consorcio Aguas del Valle (CAV) Consorcio Interventoria

2.- POZO HIGUERON: EI Segundo Pozo ubicado en la Zona Nororiental, Aledario
a la Madre Vieja el Higueron, Contrato Interadministrativo No 180-10.11-005-2017.

INFORME FINAL DE SUPERVISION AL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO N°
180.11.02.005-2017, ENTRE EL MUNICIPIO DE YUMBO Y LA EMPRESA OFICIAL
DE SERVICIOS PUBLICOS DE YUMBO - ESPY S.A. E.S.P.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE YUMBO. NIT. 890.339.029-6

CONTRATISTA: EMPRESA OFICIAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE
YUMBO S.A. E.S.P. NIT. 900005956-3.

OBJETO: “AUNAR ESFUERZOS PARA LA CONSTRUCCION DE LAS
OBRAS DEL POZO EL HIGUERON SUR ORIENTAL EN EL
MUNICIPIO DE YUMBO’

VALOR: DOCE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES
CIENTO VEINTITRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
SIETE PESOS MCTE ($ 12.472.123.457) MCTE.
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RESUMEN ADMINISTRATIVO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO N°
180.11.12.005-2017.

Fecha de suscripcion acta de inicio: 09 de noviembre de 2017.
Fecha de terminacién inicial: 18 de diciembre de 2019.
Porcentaje de avance: 31.50 %

Que El dia Treinta y uno (31) de octubre de 2017 se suscribié entre el MUNICIPIO DE
YUMBO Y LA EMPRESA OFICIAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE YUMBO S.A.
E.S.P. — ESPY S.A. E.S.P, el Contrato interadministrativo No180.11.002.005-2017.
cuyo objeto es: “AUNAR ESFUERZOS PARA LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS
DEL POZO EL HIGUERON SUR ORIENTAL EN EL MUNICIPIO DE YUMBO.” por un
valor de DOCE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES CIENTO
VEINTITRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS MCTE (8
12.472.123.457) MCTE., Que de acuerdo a la clausula “NOVENA: VIGENCIA”, el
plazo de ejecucion del contrato, se establecio hasta el dia 18 de diciembre del 2019.

Que el dia 09 de noviembre de 2017 se dio inicio al Contrato Interadministrativo con
fecha de terminacién 18 de diciembre de 2019.

Que de acuerdo a lo expuesto en los numerales A y B de la clausula SEPTIMA del
convenio 180.11.02.005-2017 “TRANSFERENCIA DE LOS APORTES DEL
MUNICIPIO AL CONVENIO: ONCE MIL OCHOCIENTOS SIETE MILLONES
SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRECIENTOS CINCO PESOS MCTE
($11.807.774.305) correspondientes al aporte el MUNICIPIO al convenio seran
transferidos a la empresa Oficial de Servicios Publicos de Yumbo ESPY SA ESP, asi:

A) Un primer desembolso del aporte del Municipio por la suma de DOS MIL
OCHOCIENTOS SIETE MILLONES SETECIENTOS SETENTA'Y CUATRO MIL
TRECIENTOS CINCO PESOS MCTE. ($2.807.774.305 MCTE) a la firma del
respectivo convenio.

B) Un segundo desembolso del aporte del Municipio por la suma de TRES MIL
MILLONES DE PESOS ($3.000.000.000) mediante actas parciales durante la
vigencia fiscal 2018 con la presentacién de los informes de avance en el
cumplimiento del objeto del Convenio presentados por la ESPY S.A. ES.P,
debidamente aprobadas por el supervisor del convenio, previo visto bueno de la
secretaria de infraestructura y Servicios publicos del Municipio.

C) Un tercer desembolso del parte del Municipio por la suma de SEIS MIL
MILLONES DE PESOS ($6.000.000.000) mediante actas parciales durante la
vigencia fiscal 2019 con la presentacion de los informes de avance en el
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cumplimiento del objeto del convenio presentados por parte de la ESPY SA.
E.S.P., debidamente aprobadas por el supervisor del convenio, previo visto
bueno de la secretaria de infraestructura y Servicios publicos del Municipio.

En resumen, la ejecucion de los recursos del convenio sera asi:

| VIGENCIA | RECURSOS |
2017 | $ 2.807.774.305 |
l
|

2018 $ 3.000.000.000 |
2019 $ 6.000.000.000 |

Que el dia veintidos (22) de Diciembre del 2017 se realizé Ia autorizacién del primer
desembolso por parte del Municipio por la suma de DOS MiL OCHOCIENTOS SIETE
MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRECIENTOS CINCO PESO
MCTE ($ 2.807.774.305) a través de la Secretaria de Infraestructura y Servicios
Publicos del Municipio de Yumbo. : ‘

Que como tal el resultado final del convenio LA ESPY SA ESP  realizo la contratacion
de la obra CO-072-2018 cuyo objeto es “PROYECTO PARA LA CONSTRUCCION
DE INFRAESTRUCTURA PARA MITIGAR EL DESABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE DE LA ZONA DEL MUNICIPIO DE YUMBO - ZONA NORORIENTAL* con
el CONSORCIO AGUAS DE YUMBO vy de Ia interventoria Cl -072-2018 cuyo objeto es
‘CONTRATO DE INTERVENTORIA AL CONTRATO DE OBRA PARA LA
CONSTRUCCION DE LAS OBRAS DEL POZO EL HIGUERON SUR ORIENTAL EN

EL MUNICIPIO DE YUMBO” ;

De acuerdo a lo anterior se presenta el resumen financiero del contrato
interadministrativo No 180.10.11.005-2017, de acuerdo a las contrataciones

realizadas.

Valor total del convenio|Valores contratados por la ESPY SA ESP y

interadministrativo Aportes ESPY
Aporte del ‘ Valor Aporte  ESPY
Municipio $11.807.774.305,00 | Valor obra interventoria S.A. ESP.

$664.349.152,00

Aporte ESPY SA |$664.349.152,00 $11.008.364.923 I$ 793.894.543,00

Valores totales $12.472.123.457,00 | $ 12:466.608.618,00
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7 EMPRESA OFICIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DE YUMBO

P 7 S.A.ESP

FO-GC-11

Saldo dell ¢ 5.514.839,00
convenio

ESTADO FISCAL DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No
1‘80.11.02.005-2017

Aporte del Municipio $ 11.807.774.305

Primer pago $2.807.774.305
| $ 660.682.569

$1.138.587.828

$1.790.414.424

$2.298.746.988

$1.572.297.203

Saldo $0
Sumas lguales $11.807.774.305 $ 11.807.774.305

Segin el cuadro del resumen financiero del contrato interadministrativo N°
180.11.02.006-2017, no se presenta saldo en el mismo por lo que los recursos fueron

- ejecutados en un 100 %.

A continuacion, se ilustra en detalle cada uno de los contfatos suscritos mediante el
contrato interadministrativo ni 180.11.02.005-2017.

a). CONTRATO DE OBRA

CONTRATO No: CO-072-18 : : ’
OBJETO: PROYECTO PARA LA CONSTRUCCION DE

INFRAESTRUCTURA PARA MITIGAR EL

DESABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE DE LA ZONA DEL

MUNICIPIO DE YUMBO - ZONA SURORIENTAL.
CONTRATANTE: EMPRESA OFICIAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE YUMBO,

ESPY S.A. ESP.
CONTRATISTA: CONSORCIO AGUAS DE YUMBO.
VALOR: ONCE MIL OCHO MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y

CUATRO MIL NOVECIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE. ($
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11.008.364.923,00).

PLAZO DE EJECUCION:
PLAZO ADICIONAL No 01:

FECHA SUSPENSION No 1:
FECHA SUSPENSION No 2:
FECHA SUSPENSION No 3:
FECHA SUSPENSION No 4:
FECHA SUSPENSION No 5:
FECHA DE REINICIO No. 1:
FECHA TERMINACION 2:
PLAZO ADICIONAL No 02:

PORCENTAJE DE EJECUCION:

RESUMEN ADMINISTRATIVO D

HASTA EL 02 DE DICIEMBRE DE 2019.
CIENTO CINCUENTA (150) DIAS CALENDARIO,
HASTA EL 30 DE ABRIL DE 2020.
20 DE MARZO DE 2020.
24 DE MARZO DE 2020
14 DE ABRIL DE 2020
28 DE ABRIL DE 2020
17 DE MAYO DE 2020
16 DE JUNIO DE 2020
27 DE JULIO DE 2020

OCHENTA (80) DIAS CALENDARIO, HASTA
EL 15 DE OCTUBRE DE 2020

99%

EL CONTRATO DE OBRA C0O-072-18

Fecha de suscripcion del acta de Inicio: 13 de marzo de 2018.

Fecha de terminacioén inicial:

02 de diciembre de 2019.

ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO DE OBRA CO-075-18.

ESTADO FISCAL DEL ANTICIPO C0-072-18

VALOR DEL ANTICIPO

$2.201.672.984,00

VALOR AMORTIZADO ACTA N° 1,
234567 $1.848.110.759
VALOR AMORTIZADO ACTA FINAL $ 353.562.226

SALDO PENDIENTE POR AMORTIZAR ' $0

SUMAS IGUALES

$ 2.260.672.985,00 $ 2.260.672.985,00
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CONTRATO No. C0O-072-2018 ESTADO CONTRATO
Valor Contrato Inicial $ 11.008.364.923
Valor Acta Parcial No. 01 $ 556.235.458
Valor Acta Parcial No. 03 $ 615.906.917
Valor Acta Parcial No. 04 1%308.721.641
Valor Acta Parcial No. 05 » | 1j$438.571.017
Valor Acta Parcial No. 06 1?673.284.508
Valor Acta Parcial No. 07 2?148.361.671
Valor Acta Parcial No. 08 1?499.472.585
Saldo del Contrato O$
SUMAS IGUALES $ 11.008.364.923 $ 11.008.364.923

AVANCE DE LA OBRA

El Contrato de obra se encuentra ejecutado en un 99%, solo queda pendiente la
energizacién por parte de EMCALI y prueba integral por parte del contratista .
CONSORCIO AGUAS DE YUMBO 2018 con recibo a satisfaccion por parte de la
interventoria y supervision del sistema de potabilizaciéon y bombeo o impulsién del
contrato CO-072-18.

Dentro de las obras Terminadas se pueden mencionar:

. Construccidon de pozo profundo con Capacidad de extraccion de 30 1.p.s

. Suministro, instalacion y puesta en operacion Bomba turbina vertical con una
capacidad de 30 l.p.s. y una potencia de 60 HP pozo profundo Higuerdn.
Construccién Caseta de bombeo pozo profundo

Construccion red alta tension e iluminacioén Pozo profundo Higueron
Construccién subestacion electrica para pozo profundo Higuerén.

construccion caseta subestacion eléctrica conr transformador de 75 Kva pozo
Higueron

construccién casta v1gllan01a pozo Higuerdn

Construccién obras urbanismo y cerramiento Pozo profundo Higueron.

e

0 N
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9. construccién de pozo de monitoreo y seguimiento

10.construccion de 1500 ml linea de impulsién agua cruda en tuberia polietileno 8”
pulgadas

11.Construccion Planta de Potabilizacién con capacidad para 30 I.p.s

12.construccién caseta cloracion y sistema de dosificacién de cloro liquido
automatico.

13. construccion lechos de secado de lodos

14.construccion Tanque de almacenamiento en vidrio fusionado al acero de 1000
m? de capacidad )

15. construccion estacion de bombeo e impulsion agua Potable.

16.Suministro instalacién y puesta en operacién de dos (2) motobombas
sumergibles tipo lapicero con capacidad de 50 l.p.s. y una potencia de 200H.P.

17.Construccion subestacion eléctrica con transformador de 630 Kva

18. construccion redes eléctricas de baja, media y alta tension.

19.construccion sistema de telemetria par transmision de datos.

20.construccién 2350 mt! linea de impulsion en tuberia de Hierro Ddctil H.D. 10
pulgadas.

21.construccion camara de valvulas automaticas operacién linea de impulsién.

Dando cumplimiento -al contrato de obra CO-072-18 “PROYECTO PARA LA
CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA MITIGAR EL DESABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE DE LA ZONA DEL MUNICIPIO DE YUMBO - ZONA SURORIENTAL.”, se realizan
actividades que permiten dar alcance al objeto plateado, las cuales se resumen a

continuacion:

VIGENCIA ANO 2017 Y ANO 2018

1 GENERALES

1.1 ACTIVIDADES PRELIMINARES

1.2 MOVIMIENTOS DE TIERRA

1.3 MATERIALES PETREQOS Y CONCRETOS
1.4 | ADECUACION LOTES

1.5 TERRAPLEN

2 CERRAMIENTOS POZO Y PTAP

. Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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3 POZ0O PROFUNDO

3.1 ADECUACIONES Y ANTEPOZO

3.2 PERFORACION EXPLORATORIA

3.3 TUBERIA CIEGA DE ACERO AL CARBON

3.4 TUBERIA RANURADA DE ACERO AL CARBON

3.5 ADECUACION POZO

4 ESTACION DE BOMBEQ POZO PROFUNDO

4.1 MONTAJE MECANICO

4.2 MONTAJE ELECTRICO

4.3 CONEXION ENTRE POZO Y TUBERIA DE IMPULSION

4.4 OBRA CIVIL CASETA POZO PROFUNDO ]

4.4, AD OBRA CIVIL CASETA DE VIGILANCIA

145 CUBIERTA

4. SISTEMA DE IZAJE

4.7 OBRA CIVIL CASETA SUBESTACION ELECTRICA POZO

5 LINEA DE IMPULSION

6 URBANISMO POZO

7 RED ELECTRICA POZO

7.1.1 RED PRIMARIA

7.2 | SUBESTACION ENERGIA

7.3 ACOMETIDAS Y SALIDAS ESPECIALES

7.4 TABLEROS |

7.5 CANALIZACION, RELLENQ Y TUBERIA

7.6 CAMARAS DE REGISTRO Y TAPAS

7.7 ALUMBRADO, TOMAS

7.8 GESTIONES

8 | DRENAJE INTERNO

8.1 DRENAJE TANQUE Y PLANTA

8.2 DRENAJE PERIMETRAL ABATIMIENTO

9 SUMINISTRO DE TUBERIA LINEA DE IMPULSION AGUA CRUDA

NPB16 SUMINISTRO DE TUBERIA PE100 200MM PN10 RDE17 145 PSI

1 GENERALES

1.1 ACTIVIDADES PRELIMINARES

2 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE COMPACTA

2.1 OBRA CIVIL

22 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

CLARIFICADOR TECNIFLOC
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FILTRO AUTOMATICO A GRAVEDAD ARENA
SISTEMA DE DOSIFICACION
LECHOS FILTRANTES'
LECHOS DE SECADO

VIGENCIA 2019

1 GENERALES

1.1 ACTIVIDADES PRELIMINARES

1,2 DEMOLICION Y RUPTURA

1.3 MOVIMIENTOS DE TIERRA

1.4 MATERIALES PETREQOS Y CONCRETOS

2 LINEA DE IMPULSION

3 , ) .
CONEXION ENTRE TUBERIA DE IMPULSION Y PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA POTABLE COMPACTA .

4 CASETA DOSIFICACION DE QUIMICOS |

5 | TANQUE DE ALMACENAMIENTO

5.1 OBRA CIVIL

, 5.2 TANQUE EN VIDRIO FUSIONADO AL ACERO

5.3 MONTAJE TUBERIA DE ENTRADA AL TANQUE

54 MONTAJE TUBERIA DE REBOSE Y DESAGUE

6 ESTACION DE BOMBEO LINEA DE IMPULSION

6.1 | MONTAJE MECANICO

6.2 MONTAJE ELECTRICO

63 OBRA CIVIL CASETA BOMBEO IMPULSION PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE

6.4 SISTEMA DE IZAJE

7 ENTRADA A TANQUE DE PORTACHUELO
EMPALME LINEA DE IMPULSION AGUA TRATADA SECTOR BUENOS AIRES

8 EQUIPOS DE CLORACION Y DESINFECCION

8.3 INSTALACIONES HIDRAULICAS
EMPALME ENTRE TANQUES DE AGUA POTABLE

9 URBANISMO

10 RED ELECTRICA

10.1 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

10.1.1 RED PRIMARIA

10.1.2 SUBESTACION DE ENERGIA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE
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10.1.3 ~ | ACOMETIDAS Y SALIDAS ESPECIALES
10.1.4 TABLEROS
10.1.5 CANALIZACION RELLENO Y TUBERIA
10.1.6 CAMARAS DE REGISTRO Y TAPAS
10.1.7 ALUMBRADO, TOMAS Y TELEFONO
10.1.8 GESTIONES
101.9 SUBESTACION ELECTRICA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE
o OBRA CIVIL
11 TELEMETRIA

TELEMETRIA DIFERENTES ZONAS
EQUIPOS DE CONTROL POZO BOMBEO HIGUERON

EQUIPOS DE CONTROL PLANTA HIGUERON-ESTANCIA

EQUIPO DE CONTROL CAMARA DE VALVULAS
EQUIPOS DE CONTROL TANQUE PORTACHUELO

12 ' EQUIPC DE LABORATORIO
13 ARRANQUE Y PUESTA EN MARCHA
14 SUMINISTRO DE TUBERIA LINEA DE IMPULSION AGUA TRATADA

1 ITEMS NO PREVISTOS (ADICIONALES)

OBRA CIVIL CASETA VlGILANCIA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE

De esta manera se presenta el avance porcentual en cada uno de los items
contratados, sustentados en el informe de interventoria, en el cual se describe
detalladamente cada uno, evidenciando un avance total en la obra del 10.64%.

b). CONTRATO DE INTERVENTORIA

CONTRATON°:  Cl- 072-18
OBJETO: CONTRATO DE INTERVENTORIA AL CONTRATO DE OBRA
PARA LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS DEL POZO EL

HIGUERON SUR ORIENTAL EN EL MUNICIPIO DE YUMBO

CONTRATANTE: EMPRESA OFICIAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE YUMBO,
ESPY S.A. ESP.

CONTRATISTA: CONSORCIO INTERVENTORIA HIGUERON 2018.
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VALOR: SETECIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS

NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y TRES
PESOS M/CTE. ($ 793.894.543,00).

PLAZO DE INICIAL: HASTA EL 2 DE DICIEMBRE DE 2019.

RESUMEN ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO DE INTERVENTORIA.

CONTRATO No: Cl- 072-18
Fecha de suscripcion del acta de Inicio: 13 de marzo de 2018.
Fecha de terminacion: Hasta 2 diciembre 2019.

ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO DE INTERVENTORIA CI-072-18

CONTRATO No. Cl-072-18 ESTADO DEL ANTICIPO

Valor Anticipo entregado $158.778.907

Valor amortizacién anticipo acta 1 $7.938.945
Valor amortizacién anticipo acta 2 $8.955.130
Valor Amoertizado Acta No 3 $18.322.103
Valor Amortizado Acta No 4 $20.139.994
Valor Amortizado Acta No 5 ' $23.425.983
Valor Amortizado Acta No 6 $ 30.077.063
Valor Amortizado Acta No 7 $20.500.000
Valor Amortizado Acta No 8 $29.419.691
saldo por amortizar $0

SUMAS IGUALES $158.778.907 '$158.778.907

ESTADO FISCAL DEL CONTRATO CI-072-18
Valor Contrato Inicial $793.894.543
Valor Acta Parcial No. 01 $39.694.727
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Valor Acta Parcial No. 02 $44.775.652

Valor Acta Parcial No 03 $91.610.515,00

Valor Acta Parcial No 04 $ 100.699.971,00

Valor Acta Parcial No 05 $117.129.916,00

Valor Acta Parcial No 06 $ 150.385.316,00

Valor Acta Parcial No 07 $102.500.000,00

Valor Acta Parcial No. 8 $ 147.098.446,00

Saldo de! Contrato $0 ’

SUMAS IGUALES $ 793.894.543| $ 793.894.543

El contrato de interventoria CI-077-18, tiene un avance de ejecucién correspondiente
con el avance de la obra, igual al 99%.

REGISTRO FOTOGRAFICO

<L

e = : e
PREDIO POZO HIGUERON )
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BOMBA POZO PROFUNDO HIGUERON
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PANORAMICA OBRAS POZO HIGUERON
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PLANTA DE POTABILIZACION

Modelo de Operacidén por Procesos:

m La Empresa tiene un modelo de indicadores de gestién y cumplimiento como lo
dicta el Modelo Estandar de Control Interno- MECI, la alta direccién, junto a la
oficina de control interno, Coordinacion de Planeacion, la subgerencia
Administrativa Financiera, Subgerencia Comercial y Subgerencia Técnica
Operativa, verifican que estos indicadores estén reflejando la correcta ejecucion
de los procesos y la aplicacion de la normatividad vigente.

m Para dar cumplimiento al requerimiento del Decreto 1499 de septiembre 11 de
2017 de la DAFP, se continuara con la implementacion del nuevo Modelo Integral
de Planeacion y Gestion (MIPG), y la Integracién de los Planes de la Empresa,
siguiendo los lineamientos del Decreto 612 de 2018, la ESPY SA ESP, por parte

del area de Planeacion.
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ADMINISTRACION DEL RIESGO

s Contexto Estratégico:

La empresa establecié y adopto la politica de administracién del riesgo para los
procesos empresariales como son los estratégicos, misionales, de apoyo vy los de
evaluacion y control, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos estratégicos de

la Empresa.

La metodologia de la administracion de riesgo, esta ajustada a la establecida
por el MECI 2014 Decreto 943 e Implementacion de Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), contando con una politica de administracién de
riesgos por procesos y la matriz de riesgos general e institucional.

La Identificacion del riesgo.

» El analisis del riesgo, la valoracion del riesgo, estos sistemas se construyeron vy
actualizaron por parte del area de Planeacién, Oficina de Control Interno, y los
Lideres de los procesos de las areas de Administrativa Financiera, Comercial y
Técnica Operativa, como meta a cumplir, con el fin de poder identificarlos,
mitigarlos y asegurar los procesos, esta actividad se ejecutd simultaneamente en la
restructuracion del MECI segun Decreto 943 de 2014 e implementaciéon del

Sistema de Calidad.

* Con la implementacion del nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), el area de Planeacién implemento y socializo a todos los lideres de los
Procesos la matriz de riesgos por procesos, la cual se implements en la ESPY SA

ESP, en esta vigencia 2020.
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= Se recomienda fortalecer los procesos de induccién y re induccién a todos los
niveles, especialmente los dirigidos a los niveles técnico y operativo por la
naturaleza de la funcién que cumplen.

» Fortalecer los planes de capacitacion con el fin de desarrollar las capacidades
de los funcionarios que laboran en la ESPY S.A ESP, lo cual proporcionara
beneficios para éstos como para la organizacion.

* A los primeros los ayuda a incrementar sus conocimientos, habilidades y
cualidades y a la organizacién la favorece al incrementar los costos-beneficios.

» | a capacitacion hara que los funcionarios sean mas competentes y habiles, al utilizar y
desarrollar sus actitudes, de esta manera, la organizacion se volvera mas fuerte, conocer
mejor sus procesos, manejar y mitigar los procedimientos que nos pemitan administrar
los riesgos de la organizacion que se presenten en las areas administrativa,
financiera, comercial y operativa de la empresa como lo define la resolucion

CRA 12 de 1.995 para ESP.

= Para esta vigencia 2020 el Jefe de Control Interno al mes de diciembre del
presente ano, ha efectuado en varias oportunidades, el analisis y valoracion del
riesgo, con visitas a la bocatoma y planta de tratamiento PTAP, con el fin de
visualizar los posibles riesgos, identificarlos y poder hacer los respectivos
correctivos y mitigacion de estos; estas visitas se hicieron también en las
dependencias de comercial, administrativa y financiera.

513 INMODt

Autoevaluacion del Control:

» Se continuo en el afio 2020 con los seguimientos y controles a través de
mecanismos como tableros de control, indicadores de cada uno de los procesos
[ANC, IRCA, Calidad del agua, Continuidad, PQR, Sui, Flujo de Caja, Cobertura,
Catastro de Redes, Catastro de Usuarios, Comités institucional de Control Interno,
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, para el fortalecimiento de los
procesos Yy la autoevaluacion de la organizacion.

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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Autoevaluacion de la Gestion:

La subgerencia Técnica Operativa, con el fin de mejorar la continuidad del
servicio de acueducto a la zona de ladera, seguira buscando estrategias para
enviar agua en horarios diurnos y nocturnos, con mayor continuidad, Calidad,
Eficiencia y Efectividad a nuestros usuarios de ladera.

Igualmente, esta Subgerencia Técnica Operativa para realizar las diferentes
actividades fundamentales para la prestacién de los servicios de acueducto y
alcantarillado cuenta con el nombramiento de veinte 20 empleados oficiales los
cuales operaran las plantas de Nuevo Horizonte (PTAP) y la Estancia para la
prestacion de servicios especializados y mantenimiento para esta vigencia fiscal
2020:

- Actividades Proceso de Produccién y Operacion

e Operacion Planta De Tratamiento Nuevo Horizonte.

¢ Operacién Planta de tratamiento Nueva Estancia.

e Mantenimiento y Reparaciones Eléctricas PTAP. (servicios especializados
para mantenimiento)

e Mantenimiento y Reparacion Redes Acueducto. (Contratos de Obras).

e Mantenimiento y Reparacién Redes Alcantarillado. (Contratos de obras).

m La subgerencia Comercial, con el proposito de seguir mejorando su proceso
de lectura y reparto de facturas, sigue con la Empresa DELTEC, la cual esta
efectuando las lecturas de forma digital, corte y suspension permitiendo de esta
manera la efectividad en el proceso y garantizando a los usuarios que las
lecturas sean reales y en el momento, disminuyendo los errores que se venian
ocasionando, por hacer las lecturas de forma manual.

1.-Cuantos usuarios se tienen inscritos al servicio de acueducto que presta la
ESPY SA ESP, con corte al 31 de diciembre de 2020.

Estos comparado con los que se encontraban inscritos al 31 de diciembre de
2019, cual fue el incremento en niimero de usuarios nuevos para el 2020.

Calle 16 No 2N-20 Via Panorama Complejo TITAN Yumbo (Valle)
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Comparativo Suscriptores Acusducto 2019 - 2020

Suseriptores

Mr o,

o AOMTQ my IO

Durante la vigencia 2020, se incrementaron trescientos sesenta y siete (367) usuarios

nuevos en la prestacién del servicio de acueducto.

2.- Cuanto usuario se tiene matriculados en el servicio de Alcantarillado de Ia
Zona Urbana e Industrial del Municipio de Yumbo al 31 de diciembre de 2020.
Estos comparados con los que se encontraban inscritos al 31 de diciembre de
2019, cual fue el incremento en nimero de usuarios nuevos para el 2020.

En la vigencia 2020, se incrementaron dos mil doscientos nueve (2.209) usuarios en el

servicio de alcantarillado.
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3.- Cuantos usuarios se encuentra inscritos del secrtor de ACUATRINIDAD, con
corte al 31 de diciembre de 2020.

Con corte a 31 de diciembre de 2020 los suscriptores que tenemos para el sector de
ACUATRINIDAD es de 149 Suscriptores.

4.- La URBANIZACION HACIENDA VERDE, cuantos usuarios se
encuentran matriculados al servicio de acueducto, al 31 de diciembre de 2020.
Estos comparados con los que se encontraban inscritos al 31 de diciembre de
2019, cual fue el incremento en niimero de usuarios nuevos para el 2020.

El proyecto urbanistico hacienda verde cuenta con 800 suscriptores, los cuales no se
han modificado del 2019 al 2020. '

5- La URBANIZACION CAMPESTRE REAL cuantos usuarios se
encuentran matriculados al servicio de acueducto, al 31 de diciembre de 2020.
Estos comparados con los que se encontraban inscritos al 31 de diciembre de
2019, cual fue el incremento en niimero de usuarios nuevos para el 2020.

Diciembre 2019 -> 279
Diciembre 2020 -> 282

6.- De acuerdo al convenio que permitia ajustar los valores que venian
facturando la ESPY SA ESP, por Alcantarillado a solo el 30% de los usuarios de
ACUATRINIDAD, pero ademas los usuarios recibian un cobro ajustado al
consumo real (segin Lectura del Medidor) lectura que aportaba ACUATRINIDAD,
ya se normalizo o se sigue con el cobro de un valor promedio de 20m3 como lo

hace la Empresa?

La ESPY viene realizando el cobro de alcantarillado a los usuarios del convenio de
facturacion conjunta con ACUATRINIDAD de acuerdo a los consumos reportados por
ACUATRINIDAD mes a mes, desde que se inicid el convenio en agosto de 2016

Evaluacién del Sistema de Control interno:

= Dentro de los principales roles de la oficina de control interno y Gestion, se
encuentra la evaluacion independiente del MECI ~ articulado al MIPG, por medio
de esta evaluacion se mide el grado ‘de cumplimiento de los principios,
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fundamentos y objetivos del sistema de Control interno una vez adoptado

- implementado y ajustarlo como lo dicta la ley 142 de 1994, en sus articulos 45, 46,

47, 48 y 49 respecto al sistema control interno para Empresas de Servicios
Publicos Domiciliarios, ESPY SA ESP, la Oficina de Control Interno hace una
evaluacion semestralmente de acuerdo a lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), este informe se puede consultar en
la ~ pagina web institucional
http://www.espyumbo.gov.co/component/phocadownload/category/162-2020

Auditoria Interna:

La Oficina de Control interno durante, al 31 de diciembre de 2020 ha ejecutado el

'plan de Auditorias Internas programadas para la vigencia fiscal 2020, con el

acompafiamiento del profesional de apoyo de Control Interno Dra. Daisy Aguirre.

Estas auditorias internas se empezaron a ejecutar a partir del mes de septiembre
de 2020 debido a que fueron aplazadas por la Emergencia Sanitaria ‘asociada al
COVD-19 Decretada por el Gobierno Nacional, a la fecha se han realizado diez
(10) Auditorias Internas, quedando pendientes tres Auditorias que se ejecutaran

durante el mes de enero 2021.
Estas auditorias se pueden consultar en la pagina web institucional

www.espyumbo.com

Este plan de auditorfas internas, fue aprobado por el Comité de Gerencia, para
desarrollarlo cronolégicamente a los trece (13) procesos de la entidad, cuyos
informes, se presentaran a la Gerencia y a los auditados para que construyan sus
respectivos planes de mejoramientos institucionales

Se realizaron Visitas a las plantas PTAP de Nuevo Horizonte, Ia Estancia,
Bocatoma, para visualizar su operacién, mantenimiento y control.

Se les hizo seguimiento a los reportes de PQR semestralmente, seguimiento y
verificacion cuadres de caja menor de tesoreria, validacion de linformacion Sul,
facturacion y lectura, cartera, auditoria a la contraccién vigencia fiscal 2019,
reportes mensuales del SAIA OBSERVA, a la Contraloria Municipal, elaboracion
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del informe Semestral del Sistema de Control Interno a la DAFP, con corte al 31
de junio y diciembre 31 de 2020 respectivamente.

Es importante el rol de la Oficina de Control Interno en cuanto al liderazgo que
asumira en las relaciones con “Entes Externos” como la Contraloria Municipal de
Yumbo en los procesos de acompafamiento al proceso de Auditoria
Gubernamental Modalidad Regular que realizo la Contraloria Municipal a la ESPY
S.A ESP, de la vigencia, fiscal 2019, en el mes de Agosto de 2020, coordinando
todos los requerimientos solicitados, lo mismo que con la Personeria Municipal en
el acercamiento con esta entidad teniendo una buena y efectiva relacién con este
ente de control que defiende la vulnerabilidad de los derechos de la comunidad,
(tema servicios publicos), como también suministrandole la informacién requerida
para los diferentes procesos disciplinarios que se encuentran en curso en dicha
dependencia, lo mismo con la Secretaria de Infraestructura Municipai para tener

un mejor control y seguimiento a las diferentes obras que se estan ejecutando a

través de convenios interadministrativos.

Plan de Mejoramiento Institucional:

» Los planes de mejoramiento resultantes de las Auditorias Internas realizadas
por la Oficina de Control Interno y de las Auditorias Integrales con caracter
regulatorio que realizo la Contraloria Municipal de Yumbo, de las vigencias
fiscales 2012, 2013, y 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018 de los treinta y cinco
(35) hallazgos suscritos en el plan de mejoramiento inicialmente, dieciséis (16)
cumplieron con la meta del 100% de las acciones correctivas, 10 cumplieron
parcialmente las acciones correctivas y nueve (9) hallazgos no cumplieron
llegando a un 47.1 % de cumplimiento de las metas segun informe final de la
auditoria de la Contraloria Municipal vigencia fiscal 2019.

Se formulo el Plan de Mejoramiento consolidado de la vigencia fiscal 2019, que
permitira solucionar las deficiencias encontradas en el desarrollo del proceso
auditor de la contraloria Municipal, de la vigencia 2019 y las acciones
correctivas no cumplidas y hallazgos cuyas acciones no fueron totalmente
efectivas de vigencias anteriores al afio 2018, Su estructura, plazo y forma de
presentacion se desarrollé de conformidad con lo establecido en la resolucién
de Rendicién de Cuenta No.100-06-326-18 del 20 de diciembre de 2018,
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= El cumplimiento de las acciones correctivas de este Plan de Mejoramiento, esta
bajo la  responsabilidad, de la  Gerencia, las  Subgerencias
Administrativa-Financiera, Subgerencia Comercial y Técnica Operativa con el
seguimiento de la Oficina de Control Interno.

» Con la nueva reestructuracién de la Empresa, el area de Planeacién, quedo
encargada del reporte de toda la informacion a la plataforma SUI, a la Super
Intendencia de Servicios Publicos tanto de los reportes pendientes de afos
anteriores, se han reportado los formularios y formatos de las vigencias 2015,
2016, 2017, 2018,2019 y 2020, con el compromiso de tenerlos al dia segun
requerimiento del Gerente Ing. Jairo Gonzalez Ospina.

= Con la nueva reestructuracion de la planta de cargos de la ESPY SA ESP, Se
hace la observacion de fortalecer los procesos de induccion y re induccion a
todos los niveles, especialmente los dirigidos a los niveles técnico y operativo
por la naturaleza de la funcién que cumplen.

= Lo mismo fortalecer los planes de capacitacion con el fin de desarrollar las
capacidades de los funcionarios que laboran en la ESPY S.A ESP, lo cual
proporcionara beneficios para éstos como para la organizacién, a los primeros
los ayuda a incrementar sus conocimientos, habilidades y cualidades y a la
organizacion la favorece al incrementar los costos-beneficios. '

= |a capacitacion hara que los funcionarios sean mas competentes y habiles, al utilizar y
" desarrollar sus actitudes, de esta manera, la organizacion se volvera mas fuerte, conocer,
manejar los procedimientos de tal manera que pemita administrar los riesgos de la
organizacién que se presenten en las areas administrativa, financiera,
comercial y operativa de la Empresa como lo define la resolucion CRA 12 de

1.995.
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ACTIVIDADES DE CONTROL

Politicas de Operacioén:

= |a ESPY S.A ESP cuenta con politicas de operacién como lo establece el Modelo
Estandar de Control Interno (MECI) 'y como lo norma la Comisién reguladora de
agua (CRAC) y la ley 142 de 1994 de acuerdo a la estructura regulatoria de
empresa de servicios publicos que se enfoca al cumplimiento de su misidn

institucional consistente en la gestion integral del agua.

Procedimientos:

= Dando aplicacién al decreto 943 de 2014, en lo referente a la reestructuracion del
MECI, la Empresa adopta un nuevo mapa de procesos, que se encuentra dividido
en procesos de Gestion, Estratégicos, Misionales, de apoyo y de Evaluacion.

» Con la reestructuracion de la planta de personal de la ESPY SA ESP, se ajustaron
los procesos y procedimientos de las diferentes areas que se crearon vy

fortalecieron.

» Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, se continué con Ia
implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), por parte
del area de planeacion, a la fecha se ha realizado el estudio de las siete (7)
dimensiones y el diagndstico de las dieciséis (17) politicas, formulando el plan
Estratégico Institucional y el PGR 2020- 2035.

»  Se restructuro el PGR, dando cumplimiento a los instructivos de la circular No 906
de 2019, de la CRAC, con un alcance hasta el afio 2035.

Calie 16 No 2N-20 Via Panorama Compleje TITAN Yumbo (Valle)
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Controles:

» En cada proceso de la Empresa existen controles definidos con el fin de prevenir
posibles eventos que puedan desviar los procesos y pongan en riesgo la ejecucion
y cumplimiento de estos, reflejandose en la gestion exitosa o no de la ESPY S.A

ESP.

= Dentro de la nueva reestructuracion del Meci —MIPG, se ajustd y reviso el mapa de
riesgo de la Empresa, también se actualizo la matriz de seguimiento por procesos,
esto con el propésito de asegurar los diferentes procesos que se manejan en la
organizacion, ademas fue un insumo para la elaboracién del plan estratégico 2019-
2035 y el plan anticorrupcién institucional vigencia fiscal 2020 dando cumplimiento a

la Ley 1474 de 2011.

A -

*» |La Empresa cuenta con un sistema de indicadores que miden la efectividad de los
procesos, cabe anotar que la oficina de control interno en la vigencia 2021, realizara
el seguimiento y verificacion a estas medidas objetivas de resultado como lo define
la circular No 906 de 2019, de la CRA, en la restructuracion del PGR, en cuanto a -
indicadores de operacion como los de indice de Calidad de agua (IRCA), indice de
agua no contabilizada (IANC), Continuidad del servicio, SUl, PQR entre otros, en
total son 54 indicadores que la Oficina de Control Interno y el area de Planeacién, le

haran seguimiento.

Manual de procedimientos:

» |La Empresa cuenta con manuales de procedimientos, ajustados mediante la
reestructuracion del MECI Decreto 943 2014 e implementacién del MIPG, de las
Subgerencia Comercial, Técnica Operativa y Administrativa Financiera.

= INFORMACION:
= Recepcion, registro, y atencion de PQRS vy otras fuentes como la pagina Web.

= La Oficina de Control Interno, en cumplimiento al plan de accion de fa vigencia
fiscal 2020, realizo seguimientos periddicos a las Peticiones Quejas y Reclamos,
con el fin de presentar informe cada seis (6) meses a la Gerencia de su
comportamiento en cuanto a recepcion del PQR, evaluacion, respuesta al
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-usuarios y ejecucién del correctivo dentro de los términos legales.

» |nformacién Secundaria:

*= Se cuenta con otras fuentes de informacién secundaria como el Sistema
aplicativo ACTSIS, Outlook, Spark, SAF.

» Sistemas de Informacion:

* Los sistemas de informacion con que cuenta la Empresa permiten que esta
fluya de manera aceptable, facilitando la oportunidad en Ia preparacion y
presentacion de informes, la depuracion de la informacion, la acusacion de las
operaciones, la atencién al cliente y la identificacién de los niveles de autoridad.

 La ESPY S.A. ESP, tiene implementado el software ACTSIS, que consiste en
una ERP, con los siguientes Mddulos: ADMINISTRACION FINANCIERO (SAF):
Contabilidad, Presupuesto, Cuentas por Pagar, Tesoreria: ADMINISTRACION DE
NOMINA Y PERSONAL (SAN): Seleccién, Nomina, Interfaces, Parametros, Reportes;
ADMINISTRACION DE RECURSOS FISICOS (SAR): Compras, Inventario, Activos
fijos y devolutivos; ADMINISTRACION COMERCIAL(SAC): Facturacién, Gestion de
clientes (Work-Flow), Recaudos, Cartera, Laboratorio, Revisiones e instalaciones,

Perdidas, Interfaces.

» Comunicacién Organizacional:

= Enla empresa se realiza de manera interna a través del Outlook, pantalla tapiz,
intranet, cartelera, folletos y comunicados escritos facilitando la divulgacién de
los objetivos, planes y programas al interior de la empresa.

» Comunicacién Informativa:

*= La Empresa como prestadora de servicios publicos y con énfasis en su
responsabilidad social y ambiental cuenta con un sistema de informacion
oportuno, dirigido a la comunidad mediante, “PROGRAMA DE USO EFICIENTE
Y AHORRO DE AGUA- PUEAA” el cual se continuara implementando durante
esta vigencia 2020, cuyo proyecto fue aprobado porla C.V.C, estara a cargo del
area de Planeacién, el cual se socializara a toda la comunidad Yumbenfa, tanto
Urbana como Rural mediante “ESTRATEGIAS DE ACUERDOS DE PAGOS’, el
cual se sigue ejecutando en esta vigencia fiscal 2020 y continua la
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“IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE CORTE Y SUSPENSION DE LOS
SERVICIOS® PUBLICO POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
PECUNIARIAS, este proceso que comenzé a implementar la Subgerencia
Comercial, articulado con Subgerencia Técnica Operativa, con la aprobacion de
la Junta Directiva de la ESPY S.A. ESP, también el cobro de los intereses de
mora y financiacién para los acuerdos de pagos y facturas morosas a través de
la Empresa DELTEC, fue suspendido por orden del Gobierno Nacional debido a
la Emergencia Sanitara asociada al COVID- 19, hasta nueva orden.

» Medios de Comunicacion:

» La Empresa facilita a la comunidad informacion pertinente sobre la gestion,
operacién, infraestructura, prestacion de servicios entre otros a través de
medios de comunicacion como son; la radio “Yumbo Estéreo”, pagina Web, TV,
asi como también a través de la publicidad inmersa en la factura de servicio de

acueducto y alcantarillado. .

= La coordinadora de comunicaciones y prensa de la ESPY SA ESP, durante el
perlodo Enero a dICIembre ha realizado las siguientes actividades:

= Por motivos de la emergencia sanitaria, se reallzo una evento presencial y 3

actividades institucionales virtuales:

Socializacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (presencial)
Rendicion de cuentas 2019 (transmision virtual).

Dia Nacional del Usuario y Control Vocal (transmision virtual).

Socializacién obras de alcantarillado (transmision virtual).

» lLa pagina web institucional se actualizdé permanentemente con [os
comunicados de prensa, banners informativos e informacion de interés para la

comunidad,

» La Fan Page institucional se actualizé permanentemente con los comunicados
de prensa, piezas graficas y videos con informacion de interés para la

comunidad.

» Los comentarios e inquietudes de la ciudadania se responden a medida que va
llegando y algunas  requieren una respuesta especifica del area encargada

=  Anuncio en TV Pacifico, enviados a diferentes medios de comunicacion tanto
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del orden Municipal como Regional, se han publicado en la pagina Web de la
ESPY SA ESP Y en el portal de la Alcaldia de Yumbo y divulgados en el
Noticiero de la Emisora Yumbo Estéreo.

- 6-ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

e El sistema de Control interno de la entidad ha reconocido herramientas y
procesos de acuerdo a la estructura y misién de la entidad, con MEC]I 2014,
ha definido los elementos de control, operatividad y evaluacién, ha
descubierto debilidades y puntos de riesgo,

» Ha fortalecido el mejoramiento de los procesos de desarrollo institucional,
se terminara de ajustar los manuales, los procesos y procedimientos de
todas las dependencias.

» Lo mismo la administracién de los riesgos y la matriz de seguimiento por
procesos regulatorios acorde a la estructura actual de la empresa y a las
actividades que desarrolla como o define y exige Ia superintendencia de
servicios publicos en la Ley 142 de 1994 y la Comision reguladora de
acueducto y alcantarillado CRA.

» Se formulo el Plan de Mejoramiento consolidado de la vigencia fiscal 2019,
que permitira solucionar las deficiencias encontradas en el desarrollo del
proceso auditor de la contraloria Municipal, de la vigencia 2019 y las
acciones correctivas no cumplidas y hallazgos cuyas acciones no fueron
totalmente efectivas de vigencias anteriores al afio 2018. '

* Su estructura, plazo y forma de presentacion se desarrollé de conformidad
con lo establecido en la resolucién de Rendicion de Cuenta
No0.100-06-326-18 del 20 de diciembre de 2018.

* Es importante destacar el compromiso y apoyo que se ha tenido por parte
de la alta direccién con el nombramiento del profesional de apoyo de la
Oficina de Control Interno, lo cual ha permitido que en estos doce (12)
meses del presente afio, la oficina de control Interno fortaleciera el
seguimiento, la verificacion y el control a los procesos y a la vez estos
permitan la consecucién de resultados, metas y objetivos regulatorios e
institucionales a corto, mediano y largo plazo, haciendo efectiva y sostenible
la evaluacion del proceso de gestion vy resultados, a pesar de los
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inconvenientes que se presentaron por la emergencia sanitaria asociada al

CIVID-19.

e Se requiere del respaldo, apoyo, compromiso y sentido de pertenencia de
todo el equipo directivo de la entidad, el personal nombrado como
trabajadores oficiales y contratista que labora hoy dia en la Empresa para
sacar adelante los procesos que desarrolla la ESPY S.A ESP. con el fin de
garantizar el alcance de una excelente imagen institucional que le quiere dar
el gerente Jairo Alberto Gonzélez, de ciudadanos satisfechos con la
eficiencia, efectividad calidad y ahorro, de los servicios de acueducto y
alcantarillado, que se le prestan la ESPY SA ESP, a todos nuestros

usuarios de las laderas y zona plana.

Con la vinculacion del personal nuevo nombrado como empleados
oficiales, la organizacion ha optimizando la planta de cargos de acuerdo
a su caracter de Empresa de servicios publicos, acorde a su funcion
social y ambiental en donde se establecen claramente las
responsabilidades y niveles de autoridad lo mismo se definen cargos y
perfiles institucionales, disefiados de acuerdo a las actividades que
desarrolla la empresa y su capacidad presupuestal, con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y los fines
esenciales de estado, por lo tanto se deben dar los resultados
esperados en lo planeado en el plan estratégico y plan de accion
proyectado al afio 2035.

Se recomienda fortalecer los procesos de induccién y re induccidn a
todos los niveles e incrementar los programas, especialmente los
dirigidos a los niveles técnico y operativo por la naturaleza de la funcién
que cumplen, lo mismo fortalecer los planes de capacitaciéon con el
objeto de mejorar y fortalecer las competencias laborales, el
conocimiento y las habilidades del personal que labora en la ESPY S.A.
ESP, en las areas administrativa, técnica-operativa y comercial con el fin
de lograr un mejor desempefio y efectividad que pueda garantizar el

cumplimiento.
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= Se recomienda fortalecer el proceso de Ventanilla Unica con
capacitaciones en atencién al cliente, con el propésito de hacer mas
efectiva y eficiente las funciones del area comercial en lo que respecta a
atencion a la comunidad, recepcién, verificacion y entrega de
documentos de tipo legal, PQR y mejorar continuamente la comunicacién

interna y externa de la entidad.

m Se recomienda seguir con el proyecto de busqueda de nuevas fuentes
hidricas a través de la perforacién de pozos de aguas profundas y lecho
de rio, con el fin de mejorar el volumen de captacion, distribucion,
continuidad y buena calidad a nuestros usuarios que la ESPY SA ESP, le

presta el servicio de acueducto.

m También para poder dar la viabilidad a las solicitudes de disponibilidad _
de servicios publicos de las constructoras que estan interesadas en
construir vivienda popular en las zonas de expansion del \\icipio de
Yumbo, lo cual generaria mas ingresos para la ESPY SA E P,
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